UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA DPjc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:207  /BC-UBND Khanh Hoa, ngay 19 thang 6 nam 2026
BAO CAO

Két qua cong tac cai caich hanh chinh 06 thang diu nim 2026
trén dia ban tinh Khanh Hoa

Thuc hién ché do bao céo cai cach hanh chinh (viét tit 1a CCHC) dinh ky theo
quy dinh ctia B6 N61 vy; UBND tinh Khanh Hoa bédo céo tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac CCHC 06 thang dau nam 2026 trén dia ban tinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Ban hanh va trién khai thue hién ké hoach CCHC

Quan triét Nghi quyét cua Pai hdi Pang b tinh Khanh Hoa 1an tha I nhiém ky
2025-2030, can cit Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030 va Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nudc trong tdm giai doan 2026-2030, UBND tinh ban hanh, cap
nhat, bd sung K& hoach CCHC tinh nim 2026!, xac dinh 13 muc tiéu trong tam, 86
nhiém vy, giai phap cu thé, phan dinh rd trach nhiém co quan, don vi, dja phuong (goi
chung 12 co quan) chu tri va co quan phoi hop, thoi han, két qua trén 06 linh vuc CCHC.

Trong tam cai cach hanh chinh ndm 2026 la tiép tuc thuc hién quyét liét, déng
bd cac giai phap dé ning cao hiéu qua cai cach thé ché va cai cach thu tuc hanh chinh
(Viét tat TTHC), déy manh thuc hién dich vy cong tryuc tuyén. Thuc hién hi€u qua céc
nhiém vu, giai phap cai cach hanh chinh; ddy manh chuyén ddi sé, tap trung sb hoa
toan dién hoat dong quan 1y nha nudc, phét trién chinh quyén s, kinh té s6, x4 hoi s,
cong dan s6; tich cuc thuc hién Dé an 06. Nang cao chat luong hi¢u qua hoat dong cua
co quan nham tao budc chuyén bién rd nét, dot pha vé d6i maéi to chic, cong tac can
bo va quan ly.

Pé chi dao, diéu hanh déng bo, toan dién cong taic CCHC trén dia ban tinh, bao
dam hiéu luc, hiéu qua, UBND tinh da ban hanh va trién khai ké hoach thuc thi trén
cac linh vuc, ndi dung CCHC nhu tuyén truyén CCHC?2, kiém tra CCHC3, tip huén
CCHC*, khao sat hai long®, kiém tra va xtr 1y van ban quy pham phép luat (viét tat 1a
QPPL)S, kiém soat TTHC7, dao tao va boi dudng®, chuyén dbi s?,...

2. Chi dao, diéu hanh CCHC

I Quyét dinh s6 2821/QD-UBND ngay 31/12/2025 ciia UBND tinh; b6 sung, cap nhat theo Quyét dinh s6 1277/Qb-
UBND ngay 13/4/2026 ciia UBND tinh

2 Quyét dinh s6 383/QD-UBND ngay 30/01/2026 ciia UBND tinh

3 Quyét dinh s6 644/QD-UBND ngay 26/02/2026 cua UBND tinh

4 K& hoach s 6048/KH-UBND ngay 06/5/2026 cia UBND tinh

5 Quyét dinh sb6 1659/QD-UBND ngay 18/5/2026 ciia UBND tinh

6 Quyét dinh sb 34/QD-UBND ngay 07/01/2026 cua UBND tinh

7 Quyét dinh s6 125/QD-UBND ngay 13/01/2026 ciia UBND tinh

8 Quyét dinh s6 441/QD-UBND ngay 03/02/2026 cia UBND tinh

9 K& hoach s6 2364/KH-UBND ngay 06/02/2026 cua UBND tinh



Trong ky bdo cdo, UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh 165 van ban
CCHC trién khai day du, kip thoi cac ndi dung chi dao, hudéng din vé CCHC cua Trung
wong, Tinh uy; chi dao cic co quan tiép tuc ddy manh CCHC mdt cach toan dién trén
tat ca linh vuc, noi dung CCHC. Mot s6 vin ban chi dao, trién khai CCHC noi bat nhu:
Tiép tuc trién khai cac giai phap cai thién va nang cao chét lugng cong tic CCHC trong
nim 2026 va cac nam tiép theo!?; trién khai K& hoach CCHC nha nudc trong tam giai
doan 2026-2030'!; trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tdm, dot pha dugc Ban
Thuong vu Tinh uy giao'?; chi dao cai thién chét luong phuc vy, nang cao muc do hai
long!3; bao dam thuc hién TTHC, dich vu cong thong subt, hiéu qua, khong bi gian
doan trong trién khai Hé théng TTHC tap trung cta B, nganh'4; tiép tuc trién khai
hiéu qua mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip'3; ddy manh cic nhiém vu, giai phap
trong tdm thuc hién muc ti€u tang truéng nam 202616; ting cuong ky luat, ky cuong;
tap trung thu:c hién nhiém vu trong tam, dot pha; hoan thanh muc ti€u tang tru’ong kinh
té hai con sd ndm 2026!7; trién khai cac nhlem vu trong tam tong ra soat hé théng van
ban quy pham phap luat!8; trién khai Chi thi s6 18/CT- TTg cua Thu tuong Chmh phu
vé viéc nang cao chat lugng can bo, cong chirc chinh quyen dia phuong cap x4, dap
g yéu cau tinh hinh mai'®; trién khai cong tac giai ngan von dau tu céng nam 202620;
t6 chure thye hién du toan ngan sach nha nudc nim 20262%;. ..

Ngay 03/3/2026, UBND tinh t6 chirc Hoi nghi tong két cong tic CCHC nam
2025 va trién khai nhiém vu cong tic CCHC nam 2026 voi1 sy tham du cua dai dién
lanh dao céc co quan thudc Tinh ty, doan thé cap tinh, thanh vién Hoi dong tham dinh
két qua danh gia, Xép hang CCHC tinh, dai dién lanh dao va cong chirc tham muu cong
tac CCHC ctia cac co quan chuyén mon cap tinh, UBND cip x4, cac co quan thong tin
dai chung, cac tap thé, c4 nhan dugc khen thuong thanh tich xuét sic trong cong tac
CCHC nam 2025. Tai Ho1 nghi, Lanh dao UBND tinh da chi dao c4c co quan tiép tuc
thue hién quyét liét cac nhiém vu, giai phap trong tim dé tao chuyén bién tich cuc vé
chat luO’ng, hiéu qua thuc hién CCHC trong nam 2026 va thoi gian téi; dong thoi trao
tang bang khen ctia Chii tich UBND tinh cho 19 tap thé va 23 ca nhan c6 thanh tich
Xuat sic trong cong tac CCHC nam 2025. Tinh cling tri¢u tap day du thanh phan dy
truc tuyén cac Phién hop cua Ban Chi dao caa Chinh phu vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i mai sang tao, chuyén ddi s6 va Dé an 06.

Theo tham quyén, cic co quan trén dia ban tinh da trién khai nhiéu giai phép
nang cao hiéu lyc, hiéu qua cong tac CCHC cu thé nhu: T6 chirc hoi nghi tong két
cong tac CCHC nam 2025 va trién khai ké hoach CCHC nam 2026; kién toan t6 chtc

10 Vian ban s 1361/UBND-PVHCC ngay 21/01/2026 cua UBND tinh
11 Vin ban s 3816/UBND-PVHCC ngay 11/3/2026 ciia UBND tinh
12 Vin ban s 2877/UBND-PVHCC ngay 13/02/2026 cua UBND tinh
13 Vin ban s6 5080/UBND-PVHCC ngay 10/4/2026 cia UBND tinh
14 Vin ban s6 688/UBND-PVHCC ngay 12/01/2026 cua UBND tinh
15 Vin ban s6 1345/UBND-TH ngay 21/01/2026 cia UBND tinh

16 Vian ban s6 1775/UBND-TH ngay 28/01/2026 ciia UBND tinh

17 Van ban s 4419/UBND-TH ngay 25/3/2026 ciia UBND tinh

18 Vian ban s§ 7044/UBND-NC ngay 29/5/2026 cua UBND tinh

19 Vian ban sb 6642/UBND-TH ngay 15/5/2026 ciia UBND tinh

20 Chi thi 01/CT-UBND ngay 12/01/2026 ctia UBND tinh

21 Chi thi 03/CT-UBND ngay 28/01/2026 ctia UBND tinh
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chi dao, diéu hanh CCHC, B6 phian Mot cira; ban hanh quy ché quan Iy CCHC; xay
du’ng Pé an d6i mai, nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong, stra d6i, bo sung quy
ché t6 chitrc va hoat dong Bo phan Mot ctra; ban hanh quy tic ing Xt cla cong chu:c
vién chtrc; giao ban dinh ky vé CCHC; thuc hién céac giai phap nang cao chi s6 va xép
hang CCHC, chi sb hai long; tap trung trién khai thuc hién dong bo, hi¢u qua céc giai
phap nang cao céac chi sé danh gia ning luc cdp tinh (PAR Index, SIPAS, PAPI, PCI,
DTI,...); déy manh tuyén truyén, huong dan, hd tro ca nhan, t6 chic thuc hién dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, buu chinh cong ich; thyc hién s6 hoa két qua
giai quyét ho so TTHC; tang cuong kiém tra ky luat, ky cwong hanh chinh; ddy manh
giai ngan von dau tu cong;...

3. Két qua danh gia, xép hang CCHC va Kkhio sat hai long

a) Panh gia, xép hang CCHC va khao sat hai long cac co quan, dia phuong trén
dia ban tinh

Trong thang 01/2026, tinh Khanh Hoa d& hoan thanh cong tic danh gia, xép hang
cong tac CCHC nam 2025 cta cac co quan trén dia ban. Theo quy ché??, toan tinh ¢
91 co quan?3 thudc pham vi tham dinh ctia Hoi dong tham dinh két qua danh gia, xép
hang cong tac CCHC cua tinh va do UBND tinh xép hang. Theo két qua cong bd, co
54/91 co quan xép hang Tt (ty 1& 59,3%); 19 co quan xép hang Kha (ty 1& 20,9%) va
18 co quan xép hang Trung binh (ty 1& 19,8%). Trong s co quan xép hang Tt co
29/54 ¢o quan c6 chi sé CCHC dat trén 90% (chiém ty 18 53,7%).

Trién khai ké hoach khao sat mac d6 hai long nim 2025, S& Noi vu di to chirc
lay vy kién nguoi dan, thu vé 5.636/6.000 phiéu khao sat (dat ty 1& 93,93% ké hoach),
danh gia d6i voi 80 co quan trén dja ban. Két qua khao sat cho thiy chi s6 hai long
trung binh chung cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa
nam 2025 dat 88,24%, trong do: Chi sb hai long cua cac s, co quan truc thuoc UBND
tinh dat 89,08%; chi s6 hai long cua cac co quan nganh doc cap tinh dat 86,46%; chi
s6 hai 1ong ctia UBND cac x4, phuong dat 89,18%.

Tinh d ban hanh K& hoach khao sat, danh gid muc dd hai long nam 2026. Theo
do, sb phiéu khao sat du kién trén pham vi toan tinh ndm 2026 1a 14.250 phiéu duoc
phan b6 trén 3 khéi co quan, gdm: (1) Khéi co quan hanh chinh nha nudc - 6.000 phiéu;
(2) Khdi bénh vién da khoa, chuyén khoa - 3.050 phiéu; 3) Khdi don vi su nghiép
cong 1ap gido duc va dio tao - 5.200 phiéu.

b) Két qua Chi s6 CCHC (PAR Index) va Chi s6 hai 1ong (SIPAS)

Theo két qua cong bd ctia Bo Nbi vu, Chi s6 PAR Index nim 2025 cua tinh dat
91,03% (cao nhat trong 14 nim danh gid), tang 0,54% so v&i nam 2024, xép vi thir
13/34 tinh, thanh phé va xép thr 3/6 dia phuong thudc ving Duyén hai Nam Trung Bo
va Tay Nguyén (sau thanh ph Pa Ning va tinh Lam Dong). Chi s6 SIPAS dat 84,57%,
tang 0,91% so v&i nam 2024, xép vi thir 7/34 tinh, thanh phd va din dau Vung duyén

22 Quyét dinh sb 1384/Qb- UBND ngay 01/10/2025 cua UBND tinh
23 14 ¢o quan chuyén mén cap tinh (bao gdm Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép); 3 co quan nganh doc; 10
don vi sy nghiép cong lap thuéc UBND tinh; 64 UBND cap xa
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hai Nam Trung Bo va Tay Nguyén; trong d6, chi s6 thanh phan Cung tmg dich vu cong
x€p vi thir 6/34 tinh, thanh pho.

Trén co so phan tich, danh gia két qua Chi sé6 PAR Index, SIPAS nim 2025,
UBND tinh da ban hanh Van ban chi dao cac co quan, don vi tiép tuc trién khai cac
giai phap gop phan cai thién va nang cao céc chi so, giao S& No6i vu cha tri tham muu
UBND tinh K& hoach cai thién, nang cao cac chi s6?4.

4. Kiém tra cong tac CCHC

Két qua kiém tra naim 2025 cho thay cac co quan di quan tdm, chi dao t6 chirc
trién khai thuc hién quyét liét cong tic CCHC, bam sat muc ti€u, nhi€ém vu ké hoach
dé ra trén ca 06 linh vuc CCHC; ky luét, ky cwong CCHC tiép tuc duogc ting cudng;
tinh hinh, két qua CCHC dugc cac co quan theo doi, danh gia; tién d0, chat luong giai
quyét hd so TTHC, dich vu cong truc tuyén tiép tuc duoc cung cd; dat duoc nhirng két
qua tich cuc. Cong tac tuyén truyén CCHC dugce diy manh bang nhiéu hinh thirc, ndi
dung phong pht; ¢6 nhiéu mé hinh, sang kién, giai phap CCHC méi, hiéu qué; sap xép
t6 chirc bd may co ban bao dam tién d6 yéu cau; cac ndi dung nhiém vu vé tai chinh
cong, chuyén d6i s6 duge diy manh. Cac ton tai, han ché, thiéu s6t dugc phat hién qua
kiém tra da duoc UBND tinh chi dao ra soat, khic phuc?s.

Niam 2026, UBND tinh da ban hanh K& hoach kiém tra cong tac CCHC, thanh
1ap 2 Poan kiém tra (gdm Poan kiém tra toan dién cong tic CCHC va Poan kiém tra
chuyén dé vé cai cach TTHC va cung cap dich vu cong truc tuyén)?. Hién nay, cac
Poan kiém tra CCHC dang t6 chtc trién khai theo ké hoach.

5. Cong tac tuyén truyén CCHC, tp huan CCHC

Ngay tir dau nam, UBND tinh ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC tinh
nam 2026, dé ra 13 noi dung chu yéu, 7 giai phap, 24 nhiém vy, 08 hinh thirc trong
tam, hudng dén 03 muc tiéu: (1) Tiép tuc cung cd, ting cudng su ung ho, ddng thuan
cua can bd, cong chirc, vién chirc, dang vién, nguoi dan, td chure, doanh nghiép ddi véi
cong tac CCHC nha nudc tai tinh Khanh Hoa; (2) Bam bao cac muc ti€u, nhi¢m vu,
giai phap trong tam, tinh hinh va két qua CCHC nha nudc cia tinh, co quan nim 2026
va giai doan 2021-2030 dugc tuyén truyén, phé bién dén 100% can bo, cong chuec,
vién chire thudc tinh; (3) Gop phan cai thién va nang cao vi tri tha hang cac Chi sb
danh gia dbi véi tinh ndm 2026.

* Tuyén truyén CCHC tryc quan tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh,
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cdp xd

Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh va Bo phan Mot cira cic co quan tiép
tuc déy manh tuyén truyén truc quan véi cac khau hiéu nhu: “Sy hdi long cua Nhan
ddn la muc tiéu phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuwoc”, “Dan chu, nhanh gon,
diing ludt”, “Hay nép ho so dién tir dé giam gidy 10, thoi gian va chi phi”.... Bén canh
d6, mot sb co quan thyc hién cac khau hiéu tuyén truyén dé nang cao tinh than, trach

24 Cong van scf) 7362/UBND-PVHCC ngay 10/4/2026 cuia UBND tinh
2> Cong van s0 1361/UBND-PVHCC ngay 21/01/2026 ciia UBND tinh
26 Quyét dinh s6 765/QD-UBND ngay 10/3/2026 cua UBND tinh



nhi€ém, tan tuy phuc vu Nhan dan cua can bg, cong chirc, vién chiac: “Vi Nhdn dan
phucvu”, “4 Xin va 04 Luén (Xin chao, Xin 16i, Xin cam on, Xin phép, Luén mim cuor,
Luén nhe nhang, Luén lang nghe, Ludn givip d5)”; “Cdn bé, cong chirc quyét tam thuc
hién tot 5 biét, 6 r6, 3 khong, 3 thé hién (5 biét gom: biét nghe dan néi, biét noi dan
hiéu, biét lam dan tin, biét xin 151, biét cam on; 6 r& gdm: “Ré nguoi, ré viéc, ré thoi
gian, 1o trach nhiém, ré san pham, ré tham quyén”; 3 khong gdm: khong cham tré
trong giai quyét cong viéc, TTHC, khéng séch nhiéu, phién ha Nhan dan, khéng dé to
chure, cong dan di lai nhiéu 1an; 3 thé hién gom t6n trong trong quan hé giao tiép, van
minh trong giao tiép, giai quyét cong viéc gan giii)”,.

* Tuyén truyén CCHC trén website, mang xd hji

Cong Thong tin dién tor CCHC tinh, Cong Thong tin dién tir tinh, Cong/Trang
Thong tin dién tir cuia cac co quan da dang tai thuong xuyén hon 2.500 tin bai, van ban
lién quan dén tinh hinh, két qua CCHC (riéng Cong Thong tin dién tir CCHC tinh ding
tai 557 tin bai/van ban, thu hat 84.154 luot truy cap; Cong/Trang TTPT cua cic co
quan dang tai hon 1.669 tin bai/van ban). Bén canh do, cac fanpage cua CCHC tinh,
Nha Trang ngay méi, Thong tin Nha Trang,... va cic trang Zalo OA Chinh quyén dién
tir, Hanh chinh cong,... cling tich cuc théng tin, tuyén truyén cic ndi dung, vin ban
CCHC

* Tuyén truyén CCHC trén bdo, dadi

Cong tac tuyén truyén CCHC qua co quan bao chi trén dia ban tinh tiép tuc phat
huy hiéu qua. Bao va Phat thanh, truyén hinh Khanh Hoa da thuc hién 12 chuyén muc
CCHC (thoi lugng 10°/50) va 12 chuyén muc Phap luat (10°/50), 6 chuong trinh Tap
chi Partoday (30 phut/chuong trlnh) hang chyc tin, bai vé CCHC trén song phat thanh.
Vé tuyen truyen trén song truyén hinh, da thuc hién 12 chuyén muc CCHC (thoi luong
15°/36) va 16ng ghép cac nodi dung tuyén truyen trong cac chuyen dé, chuyén muc nhu
Xay dung Pang, Kinh té, Thué, Cong doan...; to chirc san Xuat va phat song 06 chuyén
muc Phap luat (15°/s6), 06 chuyén muc Chlnh sach cudc sdng (15°/s6), 06 chuyén muc
Hop thu truyén hinh phan 4nh nhimg van dé bic xtc cla cac to chtrc hodc ngudi dan
va tra 101 ctia cac co quan, don vi, c4 nhan c6 lién quan vé giai quyét nhitng birc xuc
trén.

* Tap hudn cong tac CCHC

UBND tinh d3 ban hanh ké hoach?” t6 chtrc tdp huan nang cao ning luc cho doi
ngii can bg, cong churc, vién chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh. K& hoach nim nay bo sung nhiéu ndi dung hién dai, thiét thuc nhu: sir dung phan
mém danh gia hiéu qua cong viéc (KPI); khai thac dit liéu tir Trung tam Giam sat, diéu
hanh thong minh (IOC) cua tinh; déng thoi nang cao k¥ ning truyén thong trén nén
tang sd; hudng dan ung dung tri tué nhan tao (AI) trong hoat dong cong vu. Chuong
trinh tdp huan tép trung vao cac linh vyc trong tam nhu cai cach thé ché, TTHC, t6
chu:c bd ‘may, ché do cong vu, tai chinh cong, xdy dung chinh quyén dién tir va chinh
quyén sb.

27 Ké hoach s6 6048/KH-UBND ngay 6/5/2026 ciia UBND tinh



6. Tién d6, két qua thuwe hién nhiém vu Ké hoach CCHC, nhiém vu Chinh
phu, Tha twéng Chinh phu giao

Trong 6 thang dau ndm 2026, UBND tinh di tap trung chi dao cac sd, ban, nganh
va dia phuong trién khai thyc hién nghiém tic cac nhiém vu ké hoach CCHC, cac
nhiém vu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao; cong tac theo doi, don dbc,
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu duge thuc hién thuong xuyén; cac co quan, don vi da
chu dong xay dung ké hoach trién khai, kip tho1 tham muu xur 1y cac ndi dung thudc
tham quyén, bao dam tién d6 va chat luong theo yéu cau. Qua d6 gbp phan nang cao
hi€u qua chi dao, diéu hanh, déy manh cai cadch hanh chinh, nang cao chét lugng phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép va thic day chuyén doi sé trong hoat dong ciia co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

Pén nay, tinh da hoan thanh 10/86 nhiém vu CCHC theo ké hoach, cac nhiém
vu con lai dang duogc trién khai thuc hién thuong xuyén, theo tién do. Théng ké trén
Hé théng theo dbi nhiém vu cta Chinh pha, Thi tuéng Chinh phu, trong ky bao céo
tinh da trién khai thuc hién 111 nhém nhiém vy trong tdm, thudng xuyén duoc giao.
Pén thoi diém bao cdo, dd hoan thanh ding han 10 nhiém vu; khong c6 nhiém vu hoan
thanh qua han va khong c6 nhi€ém vu qua han chua hoan thanh.

7. M6 hinh, gidi phap CCHC mdéi

Ké thira két qua tich cuc qua 06 1an t6 chuc trude ddy (cac nam 2013, 2015,
2017, 2019, 2021 va 2023); dong thdi gop phan tiép tuc phat huy vai trd sang tao, chil
dong cua doi ngii can bd, cong chirc, vién chuc tré trong nghién ctru, dé xudt cac giai
phap méi, thiét thuc, c6 kha ning tng dung va nhan rong trong thyc tién, dép ing yéu
cau ddi v6i cong tac CCHC, chuyén doi s6, xdy dung chinh quyén s6, chinh quyén dia
phuong 02 cép va nang cao hiéu qua quan tri céng ngdy cang cao; UBND tinh ban
hanh K& hoach t6 chitc Cudc thi “Mo hinh, sang kién cai cach hanh chinh cua cong
chirc, vién churc tré” 1an thir 7 - ndam 2026. K& hoach duoc nghién ctru ddi méi vé noi
dung, hinh thire t6 chirc va phu’ong thire trién khai; theo dc') Cudc thi duoc thiét ké két
horp giita hinh thtrc thi truc tiép voi thi truc tuyén trén nén tang sO va mang xa hoi
nhim mé rong pham vi tlep can, tang cuong cong tac tuyén truyen nang cao muc do
tham gia cua doi1 ngii can bg, cong chuc, vién chuc, doan vién, thanh nién va toan thé
Nhan dan ddi véi cong tdc CCHC cua tinh. Theo du kién, Cudc thi s& duoc td chire
trong Quy Il nam 2026.

Tu thang 3/2026 dén nay, tinh trién khai thi diém M6 hinh “Trg 1y 4o phuc vu
cong vu” tai 8 co quan, ddy 1a mot bude di dot pha trong 19 trinh chuyén d6i sb cia dia
phuong. Vi viéc tmg dung tri tué nhan tao (AI) nham hd tro can bo, cong chirc trong
xur Iy cong viéc hanh chinh mot cach nhanh chong, chinh xac va hi¢u qua. Tro 1y 4o c6
kha ning tra ctru vin ban quy pham phdap luat, huéng dan quy trinh nghiép vu, ho tro
soan thao vin ban, tong hop thong tin va giai dép cic cAu hoi thuong gip trong qua
trinh thyc thi cong vu. Viéc trién khai mé hinh nay gop phan nang cao ning suat lam
viéc, giam thoi gian xir Iy hd so, han ché sai sot va thuc day chuyén doi s6 trong hoat
dong cua co quan nha nudc, huéng toi nén hanh chinh chuyén nghiép, hi¢n dai, phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang tot hon.
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II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

Trong ky bao cdo, tinh Khanh Hoa tiép tuc trién khai hiéu qua, kip thoi cac nhiém
vu theo Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia B6 Chinh tri vé d6i mdi cong
tac x4y dung va thi hanh phap luat dap tmg yéu cau phat trién dat nudce trong ky nguyén
moi (viét tit 1a Nghi quyét s6 66-NQ/TW); Nghi quyét s 140/NQ-CP ngay 17/5/2025
ctia Chinh phti ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW
va Ké hoach s6 297/KH-TU ngay 11/6/2025 cua Tinh iy Khanh Hoa thuc hién Nghi
quyét s6 66-NQ/TW. Pén nay, tinh da hoan thanh 07/14 nhiém vu duoc giao, trong d6
3/3 nhiém vu c¢6 thoi han va 4/11 nhiém vu thuong xuyén, ty 1€ dang han 100%.

a) Xay dung, ban hanh van ban QPPL
- V& ban hanh van ban QPPL

Trong ky bao cdo, tinh Khanh Hoa di ban hanh 85 vin ban QPPL, thé ché kip
thot chinh sach cua Trung wong, chu trvong cua Tinh uy, HDND tinh, tang cuong ky
cuong, hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, gop phan thuc diy phat trién kinh té - xa
hoi cua tinh. Trong do:

+ S6 vian ban QPPL do HPND tinh ban hanh: 30 vin ban;
+ S6 van ban QPPL do UBND tinh ban hanh: 52 vin ban;
+ S6 van ban QPPL do Chu tich UBND tinh ban hanh: 3 vin ban.

Mot s6 van ban ndi bat nhu: Quy dinh tiéu chi thanh 1ap T6 bao vé an ninh, trat
tu va tiéu chi sd lugng thanh vién T bao vé an ninh, trat tu; mic chi dbi véi luc lugng
tham gia bao v€ an ninh, trat ty ¢ co s trén dia ban tinh Khanh Hoa?®; Quy dinh mirc
thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y 1& phi dang ky kinh doanh trén dia ban tinh Khanh Hoa
29; Quy dinh mot s6 noi dung va murc chi hd trg dao tao, boi dudng trong nudc ddi vai
can by, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh Khanh Hoa?; Quy dinh chinh sach thu
hat, dai ngd ngudn nhan luc y té va dio tao chuyén giao k¥ thuat tai cac co so' y té cong
1ap trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2026-20303!; Quy dinh Pinh muc kinh té -
k¥ thuét 1ap, diéu chinh quy hoach, ké hoach sir dung dat trén dia ban tinh Khanh Hoa32;
Quy dinh quy mé, chiéu cao va thdi han ton tai cong trinh xay dyng, nha ¢ riéng 1¢ khi
thue hién viéc cip gidy phép xay dung c6 thdi han trén dia ban tinh Khanh Hoa33;
Quy dinh vé trinh ty, thi tuc cho thué quy dat ngan han trén dja ban tinh Khanh Hoa34;
Quy ché bao dam an ninh mang, an toan thong tin trén dia ban tinh Khanh Hoa3%; Quy
dinh don gia boi thudng, hd tro mot sb chi phi khi Nha nude thu hodi dat trén dia ban
tinh Khanh Hoa3%; Quy ché T6 chirc hoat dong ctiia Bo phan Mot cira trén dia ban tinh

28 Nghi quyét s6 02/2026/NQ-HDND ngay 16/01/2026 ciia HDND tinh
29 Nghi quyét s6 03/2026/NQ-HDND ngay 16/01/2026 ciia HDND tinh
30 Nghi quyét s6 08/2026/NQ-HDND ngay 14/5/2026 cia HDND tinh

31 Nghi quyét s6 09/2026/NQ-HDND ngay 14/5/2026 cia HDND tinh

32 Quyét dinh sb 02/2026/QD-UBND ngay 10/01/2026 cua UBND tinh
33 Quyét dinh s 07/2026/QD-UBND ngay 14/01/2026 cia UBND tinh
34 Quyét dinh s 09/2026/QD-UBND ngay 25/01/2026 cua UBND tinh
35 Quyét dinh s6 11/2026/QD-UBND ngay 31/01/2026 cia UBND tinh


https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
https://congbaokhanhhoa.gov.vn/vi-vn/noi-dung-van-ban/vanbanid/22663
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Khanh Hoa37; Quy ché phdi hop giita Ban Quén 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép
tinh Khanh Hoa véi cac so, ban, nganh, Uy ban nhan din cac x4, phudng noi c6 khu
kinh té, khu cong nghiép va cac co quan, don vi lién quan trong cong tac quan 1y nha
nudc d6i vai khu kinh té va cac khu cong nghiép tinh Khanh Hoa38; Quy dinh quan 1y
nhiém vu khoa hoc, cong ngh¢ va d6i mai sang tao do UBND tinh Khanh Hoa tai tro,
dit hang®®; Quy ché phdi hop tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép vé kinh té - xa hoi trén dia ban tinh Khanh Hoa%;. ..

- V& t6 chtrc thi hanh phap luat va theo ddi tinh hinh thi hanh phép luét

Trong ky bao cao, tinh tiép tuc t6 chuc trién khai thuc hién déng b0, toan dién
cac quy dinh cta Nghi dinh s6 80/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cia Chinh phu vé to
chtrc thi hanh vin ban quy pham phap luat; Quyét dinh s6 46/QD-TTg ngay 08/01/2026
Thu tudéng Chinh phtt ban hanh Ké hoach theo ddi viéc thi hanh vin ban quy pham
phap luat trong linh vuc trong tim, lién nganh nam 2026. Trong do, t6 chtc trién khai
thue hién tot Nghi quyét sé 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cta B Chinh tri; cac nhiém
vu va giai phap chu yéu cta Chinh phii va cac co quan lién quan dugc Qudc hdi giao
tai khoan 3.7 Piéu 3 Nghi quyét s6 244/2025/QH15 ngay 13/11/2025 cta Qubc hoi
khéa XV vé Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2026.

Ngay 20/01/2026, UBND tinh ban hanh Ké hoach s 1268/KH-UBND vé viéc
theo ddi viée thi hanh van ban quy pham phép luat va viéc thi hanh van ban quy pham
phép luat trong linh vyc trong tam, lién nganh nam 2026 trén dia ban tinh Khanh Hoa.
Theo do, xac dinh linh vuc trong tam, lién nganh trong cong tac theo doi viéc thi hanh
vin ban quy pham phép luét trong nim 2026 bao gom: (i) Theo déi thi hanh véin ban
quy pham phdp ludt trong linh vuec an toan thwe pham; (ii) Theo déi thi hanh van ban
quy pham phdp ludt trong linh viee ¢éng tac chinh sdch @i véi Quan déi, hdu phirong
quan doi.

- V& thyc hién tuyén truyén, phd bién phap luat: UBND tinh ban hanh Ké hoach
cong tac phd bién, gido duc phap luat; hoa giai o co sé; xay dung cap xa dat chuan tiép
can phap luat nim 2026 trén dja ban tinh Khanh Hoa*!. Theo d6, cac ndi dung chi yéu
tap trung vao Pho bién quy dinh cua cac Luat, Nghi quyét méi duoc Qudc hoi thong
qua, cac van ban phép luat ciia Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu, cac B9, nganh va
chinh quyén cac cip; T6 chiic cac cudc thi tim hiéu phap luat; T6 chirc bdi dudng nang
cao kién thirc phap luat, k¥ nang nghiép vu hoa giai & co s& cho d6i ngii hoa giai vién
& co s6, bao dam thuc hién dat muc tiéu dé ra theo Dé an “Nang cao nang luc ddi ngii
hoa gidi vién ¢ co so giai doan 2024 - 20307,...

Trién khai Ké hoach thyc hién Dé an “Nang cao nang luc doi1 ngii hoa giai vién
& co s6” nam 2026 trén dia ban tinh Khanh Hoa*?, S& Tu phap da xay dung va trién

36 Quyét dinh s6 12/2026/QD-UBND ngay 24/02/2026 cuia UBND tinh

37 Quyét dinh s6 14/2026/QB-UBND ngay 02/3/2026 ciia UBND tinh

38 Quyét dinh s6 30/2026/QD-UBND ngay 17/4/2026 ciia UBND tinh

39 Quyét dinh sb 46/2026/QD-UBND ngay 09/6/2026 ciia UBND tinh

40 Quyét dinh s 17/2026/QD-CTUBND ngay 03/3/2026 ctia Chu tich UBND tinh
41 K& hoach s 1828/UBNDKH ngay 28/01/2026 cia UBND tinh

42 K¢ hoach s 3634/KH-UBND ngay 06/3/2026 ciia UBND tinh
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khai ké hoach to chirc Hoi nghi tdp hudn, bdi dudng nang cao kién thirc phap luat, k¥
nang hoa giai & co sé nam 2026 (dot 1) tai 09 x3 trén dia ban tinh, vé1 hon 740 dai biéu
tham dy. Bén canh d6, S¢ Tu phap tham muu Hoi dong phdi hop phd bién gido duc
phap luat tinh t6 chirc cac Cudc thi tryc tuyén tim hiéu quy dinh ctia phap luat trén dia
ban tinh Khanh Hoa nhu: Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu céac quy dinh cua Luat Thi
hanh tam gitr, tam giam va cAm di khéi noi cu tri ndm 2025”, thu hat 19.996 luot thi
sinh tham gia thi; Cudc thi tryc tuyén “Tim hiéu quy dinh cta phap luat vé phong,
chéng tham nhiing; tiét kiém, chong ling phi” (dang dién ra).

- V& kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban QPPL: Can ctr vao cac van ban
QPPL cuia Trung uong, tinh hinh thyc tién cta dia phuong, S& Tu phap di phdi hop
v6i co quan chu tri tién hanh ra soat cic vin ban QPPL do céc co quan nay trudc day
d3 tham muu UBND tinh ban hanh hodc trinh HDND tinh thong qua dé phat hién cac
quy dinh mau thun, chéng chéo, hét hiéu luc hodc khong con phu hop, kip thoi dé
xuat sira doi, bo sung, bii bo hodc thay thé vin ban theo diing quy dinh. Két qua nhu
sau: SO van ban QPPL di ra soat: 80; s6 vin ban QPPL can xt 1y sau ra soat: 68; so
van ban QPPL c6 kién nghi xir Iy dd dugc xir Iy xong: 63 (dat ty 1& 92,6%).

UBND tinh ban hanh va t6 chuc trién khai Ké hoach cong tac kiém tra, xir 1y
van ban quy pham phap luat nam 2026 trén dia ban tinh Khanh Hoa*. Trong ky, S&
Tu phap da thyuc hién tu kiém tra 53 Quyét dinh do UBND tinh, Chu tich UBND tinh
ban hanh theo thim quyén; kiém tra theo thim quyén 02 vin ban do UBND c4p x4 ban
hanh. Kiém tra chuyén dé theo ké hoach cia Bo Tu phap ddi v6i cac vin ban lién quan
dén: doanh nghiép, diéu kién dau tu kinh doanh; lao dong, bao hiém x3 hoi, viéc 1am,
an toan, v¢€ sinh lao dong va linh vuc gido duc, dao tao.

b) Xtc tién dau tu, cai thién moi truong dau tu, kinh doanh

Trong ky béo cao, UBND tinh ban hanh nhiéu vin ban quan trong gép phan cai
thién moi truong du tu, kinh doanh trén dia ban tinh nhu: Phé duyét Danh myc cac du
an kéu goi dau tu tinh Khanh Hoa giai doan 2026-2030%; Chuong trinh hanh dong
thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi va du toan ngan sach nha nudc nam 2026
45, Thanh 1ap Ban Chi dao Xuc tién dau tu tinh Khanh Hoa%; K& hoach t6 chic Hoi
nghi gdp mat va ddi thoai véi doanh nghi¢p dinh ky trén dia ban tinh Khanh Hoa nam
202647; Ké hoach hd tro phap 1y lién nganh cho doanh nghiép nhé va vira, ho kinh
doanh trén dia ban tinh Khanh Hoa nim 2026*; Phé duyét Chuong trinh xuc tién dau
tu, thwong mai va du lich tinh Khanh Hoa nam 20264; Ké hoach trién khai cac nhiém
vu, giai phap cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao chi sé ning luc canh
tranh cap tinh (PCI) tinh Khanh Hoa giai doan 2026-2030%;. ..

43 Quyét dinh s6 34/QD-UBND ngay 07/01/2026 ctia UBND tinh

4 Quyét dinh s6 151/QD-UBND ngay 14/01/2026 cuia UBND tinh
45 Quyét dinh s 231/QB-UBND ngay 22/01/2026 cia UBND tinh
46 Quyét dinh s 112/QB-UBND ngay 12/01/2026 cia UBND tinh
47 K& hoach sb 2136/KH-UBND ngay 03/02/2026 cua UBND tinh
48 K& hoach s 3089/KH-UBND ngay 25/02/2026 cua UBND tinh
49 Quyét dinh s6 1236/QD-UBND ngay 07/4/2026 cia UBND tinh
50 K& hoach s6 4472/KH-UBND ngay 26/3/2026 ctia UBND tinh
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Két qua Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) ndm 2025 cho thay tinh Khanh
Hoa tiép tuc thudc nhom dia phuong cé chit luong diéu hanh Kha; nhiéu chi s6 thanh
phan dugc cong dong doanh nghiép danh gia tich cuc nhu: chi phi khong chinh thirc,
chi phi tuan thu phap luat, thiét ché phap 1y va gia nhap thi truong. Chi s hiéu qua
kinh té tu nhan (BPI) nim 2025 dat 4,17 diém, xép thtr 18/34 tinh, thanh phd.

* Trién khai cdc hoat déng, gidi phdp cdi thién méi truong dau tw kinh doanh,
ho tro va phat trién doanh nghiép

Tinh d3 trién khai nhiéu hoat dong nham cai thién méi truong dau tu kinh doanh
va hd trg doanh nghiép, gom tiép dén va 1am viéc véi cac doan doanh nghiép ngoai
tinh, hd trg nha dau tu khao sat va tim kiém co hoi dau tu (04 doan cong tac cta cac
hiép hdi, td churc quéc té: 8 luot nha dau tu, doanh nghiép); chi dao Trung tam Xuc
tién Pau tu, Thuong mai va Du lich tu van, hudng dan thu tuc cho cac nha dau tu trong
cac linh vuc trong diém va phdi hop thao g& khé khin cho doanh nghiép (giai quyét
kho khin, vudng méc cho 06 Nha dau tu, truc tiép hudng dan thi tuc Dau tu/Ding ky
kinh doanh cho 98 Nha dau tu/Doanh nghi¢p); xay dung co sé dir li¢u s6 231 du an
kéu goi dau tu tinh Khanh Hoa.

Trong ky, S& Tai chinh phbi hop Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép
t6 chirc Hoi nghi gdp mat doanh nghiép, nha dau tu vai gﬁn 60 doanh nghi¢p tham du,
trao d6i vé muc tiéu nam 2026, giai dap vudng mic va dé& nghi cac nha dau tu day
nhanh tién do du 4n, phéi hop chat ché trong xtr 1y thu tuc, dat dai, gidi phong mat
bang va tai chinh dé dam bao muc tiéu ting trudng cia tinh.

* Két qud xit 1y thdo g6 khé khan, vieong mdc doi véi cde dw dn dau tw ton dong,
kéo dai

Dén cubi thang 5/2026 c6 72/92 du an thudc tham quyén cua dia phuong hoan
thanh cong tac xtr 1y, thao g&; con lai 20/92 du an dang tiép tuc xir 1y, thao g&; UBND
tinh d3 ban hanh K& hoach sé 6871/KH-UBND ngay 26/5/2026 ra soat, thio g& kho
khan, vuéng mac dbi véi nhom cac du an ton dong thude tham quyén cua Trung wong
theo Nghi quyét s6 29/2026/QH16 ngay 24 thang 4 nam 2026 cua Qudc hoi.

* Mirc d6 thu hit, phat trién doanh nghiép

- V& thu hat dau tu: Tir du nim dén nay, UBND tinh cip Quyét dinh chu truong
dau tu/cip Gidy chimg nhan dang ky du tu cho 20 du 4n dau tu ngoai ngan sach véi
tong von dang ky dau tu khoang 32.729,5 ty ddng, trong d6 ¢6 07 du an dau tu vao khu
cong nghiép véi tong von ding ky dau tu khoang 1.243 ty ddng. Vén thuc hién cac du
an dau tu ngoai ngan sach theo Ké hoach ting truong tinh dén hét thang 5/2026 dat
khoang 26.023,9 ty dong.

- V& phat trién doanh nghiép: Tir diu ndm dén thoi diém béo céo, toan tinh cap
mo1 Gidy chung nhan dang ky thanh 14p cho 1.442 doanh nghiép, tang 51,6% so cung
ky, vo1 tong von dang ky 13.273 ty dong, tang 34,5% so voi cung ky.

2. Cai cach TTHC
a) Ra soat, cit giam, don gian héa TTHC
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Thuc hién Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cta Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC nd1 b0 trong hé¢ théng hanh chinh
nha nudc giai doan 2022-2025, trong ky bao cdo: Chu tich UBND tinh ban hanh 21
Quyét dinh cong bd tong cong 187 TTHC ndi b, cu thé: ban hanh mai 58 TTHC ndi
bo; sira doi, bd sung 86 TTHC ndi bo; bai bé 40 TTHC ndi bo, chuan hoa 3 TTHC ndi
bd.

Ban hanh 17 Quyét dinh phé duyét phuong an cat giam thoi gian va quy trinh
ndi bd giai quyét TTHC duogc thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén
dia ban tinh Khanh Hoa (cat giam thoi gian doi véi 50% TTHC, tong thoi han gidi
quyét TTHC giam tir 10% dén 50% so véi quy dinh hién hanh). Dén nay, da ra soat, cat
giam thoi gian giai quyét ciia 1.023/2.061 TTHC, phan dau dén hét nam 2026, dat chi
tiéu dé ra theo Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/03/2025 ctia Chinh phu cat giam 50%
thoi gian giai quyét TTHC lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh.

* Két qua trién khai Nghi quyét s6 66.7/2025/NO-CP ngay 15/11/2025 ciia
Chinh phu quy dinh cat giam, don gian hoa TTHC dya trén dit liéu

UBND tinh chi dao cac sd, ban, nganh va dja phuong trién khai dong bd cac
nhiém vy theo Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP, trong tam 14 tai cau tric quy trinh giai
quyét TTHC, day manh sd héa hd so, két qua giai quyét TTHC va khai thac, tai st
dung dir li¢u da duoc s6 hoa.

Céc co quan da ting cudng khai thac dit liéu tir Co sé dir lidu qudc gia vé dan
cu, co so dir liéu dang ky doanh nghiép, ho tich dién tr va cac co so dir liéu chuyén
nganh dé phuc vu giai quyét TTHC, timg budc giam yéu cau nguoi dan, doanh nghiép
phai cung cap lai cac gidy to, thong tin di co trong hé thong. Viéc giai quyét TTHC trén
moi truong dién tir dugc duy tri on dinh; ty 1€ s6 hoa hd so va khai théc, st dung lai dir
lidu dat két qua tich cuc.

Tinh d3 hoan thanh trién khai tiép nhan va tra két qua di véi 100% TTHC khong
phu thudc dia gidi hanh chinh theo quy dinh; d@)ng thoi tiép tuc thuc hién ra soat, cit
giam thoi gian giai quyét, don gian héa thanh phan ho so, chuan hoéa quy trinh dién tir
nham nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Bén canh nhitng két qua dat duogc, viéc trién khai Nghi quyét van gip mot $6
kho khin nhu: viée két ndi, chia sé dir liéu giita cac bd, nganh véi dia phuong chua
d6ng bo; mot s6 hé théng chuyén nganh chua hd tro day d chire ning khai thac, tai st
dung dir liéu; chat luong dir liéu s6 hoa tai mot sd linh vue con han ché; ngu@)n nhan
lrc cong nghé thong tin va ha ting k¥ thuat tai mot sd don vi chua dép Gmg yéu cau
thuce tién.

b) Cong bd, cong khai TTHC

Trong ky bao céo, Chi tich UBND tinh d4 ban hanh d3 ban hanh 118 quyét dinh
cong bd danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cta cac cap chinh quyén trén
dia ban tinh, trong d6 c6 187 thu tuc ban hanh mo1i, 887 thu tuc stra doi, bo sung, 230
thu tuc bai bo.
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C) Két qua thyc hi¢n co ché mot clra, mot cira lién thong

* Vé tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Bo phdn mot cua cac ccfp: Hién trang
co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong tai tinh Khanh Hoa dap tng yéu cau Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phi. Céc trang thiét bi, phdn mém
ung dung duoc dau tu déng b0, cung cép nhirng trang thiét bi hién dai, tién ich dé phuc
vu cé nhan, to chiec.

- S6 luong cac co quan thyuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong: 100% co
quan hanh chinh nha nude thudc tinh va co quan nganh doc cua Trung wong dong trén
dia ban tinh du diéu kién.

- Trung tdim Phyc vu hanh chinh céng: UBND tinh di t6 chirc Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng cép tinh, cip xa dap Gng yéu cau sip xép don vi hanh chinh va
thue hién mé hinh té chirc chinh quyén dia phuong 2 cdp. UBND tinh ban hanh cac
quyét dinh quy dinh sb luong nguoi lam viéce tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cac cap; quyét dinh phé duyét can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong 1am
viéc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong. Pén nay, 64/64 dia phuong da thanh lap
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong; trién khai thuc hién TTHC khong phu thude vao
dia gidi1 hanh chinh theo quy dinh.

- Céc ché do, chinh sach hd tro d6i véi can bo, cong churc, vién chirc 1am viéce tai
B6 phan Mot ctra cac cap trén dia ban tinh (sau sap xép) duoc thuc hién theo quy dinh
tai Nghi quyét s0 03/NQ-HDPND ngay 16/01/2026 cia HDND tinh.

* Vé thuc hién sé héa hé so, gidy to, két qua gidi quyét TTHC: Tiép tuc day
nhanh sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo diing quy dinh ctia Chinh phu tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP. Ty 1& s6 hoa ho so
va két qua giai quyét TTHC dat 96,91%. Trong d6, cap tinh dat 99,51%, cip x4 dat
94,3%. Ty 1¢ khai thac va st dung lai dit liéu s6 hoa dat 98,19% (cép tinh: 99,36%; cap
xd: 97,01%), cho thay hiéu qua trong viéc tan dung dit liéu s, gop phan ning cao hiéu
qua giai quyét TTHC trén mdi truong dién ti.

* Vé két qua thuc hién gidi quyét ho so TTHC & cdc cdp chinh quyén dia phirong:

- Ty 1& ho so TTHC do céc sd, nganh tiép nhan dugc giai quyét dung han dat ty
1€ 97,95% (trong do: Tong s6 ho so TTHC da ti€p nhan 186.646 ho so; S6 ho so TTHC
da giai quyét xong 173.031 ho so; S6 hd so TTHC da giai quyét ding han 169.477 ho
S0O).

- Ty 18 hd so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan duoc giai quyét ding han dat ty
1€ 96,43% (trong do: Tong s6 ho so TTHC da ti€p nhan 236.954 ; S6 ho so TTHC da
giai quyét xong 216.540; S6 ho so TTHC da giai quyét ding han 208.810 ho so).

* Vé tiep nhdn, xir Iy phan danh, kién nghi (PAKN) ciia cd nhan 16 chirc lién

quan dén quy dinh TTHC: Viéc tiép nhan, xir 1y, tra 161 PAKN, thic méc cla ca nhan,
t6 chic vé quy dinh TTHC trén Hé théng PAKN cua Cong Dich vu céng Qudc gia



13

thuc thién ding quy dinh. Tinh dén quy 1/20263!, tinh da tiép nhan 1.021 PAKN; da
xt Iy 873 PAKN (dat ty 1¢ 85,5%), trong d6: tir chdi tiép nhan 413 PAKN, chuyén B9,
nganh 408 PAKN, cong khai 52 PAKN; dang xur Iy trong han: 148 PAKN, qué han: 0
PAKN.

* Két qua danh gid chdt lwong gidi quyét TTHC: T6 chirc thuc hién nghiém viéc
tiép nhan, xu 1y, thdo go cac kho khan, vudng méc vé quy dinh, TTHC; td chtrc kiém
tra, xac minh, 1am rd hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khan trong giai quyét TTHC va xtr
1y nghiém céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan theo ding quy dinh; kip thoi chin chinh
viée giai quyét TTHC thudc tham quyén cta cac co quan. Tang cudng ky luat, ky cuong
hanh chinh trong tiép nhan giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong, kip thoi khac
phuc ddi véi cac trudng hop dé xay ra chdm mudn, tiéu cuc trong giai quyét hd so
TTHC cua co quan.

3. Cii cach to chirc by may

a) Vé thuc hién ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chirc ning, nhiém vy,

quyén han, co cau t6 chuc ctia cic co quan, t6 chuc hanh chinh va don vi sy nghiép
cong 1ap tai don vi, dia phuong.

Trén co s6 hudng dan cua B chuyén nganh, cac co quan, to chtic hanh chinh va
don vi su nghiép cong 1ap da chu dong ra soat, xay dung quy dinh chirc nang, nhi¢m
vu, quyén han cua cac co quan, don vi minh trinh cép c6 tham quyén quy dinh, dam
bao trinh tw va thu tuc hién hanh. Két qua cu thé nhu sau:

- Péi véi cdc co quan chuyén mén cdp tinh: 14/1452 co quan da dugc UBND
tinh quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han (dat ty 1€ 100%).

- Péi véi cdp xi: 64/65 xa, phuong da sap xép, kién toan to chirc bd may, quy
dinh chtrc ndng, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc cua 128/128 Ban thudc Hoi
ddng nhan dan, 192/192 phong chuyén mon va 64/64 Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa. Riéng dic khu Trudong Sa thuc hién chirc ning, nhiém vu theo dic thu
riéng.

Pong thoi, can cir quy dinh tai Nghi dinh sb 370/2025/ND-CP ngay 31/12/2025
ctia Chinh phu sira d6i, b6 sung mot sd diéu cuia Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay
12/6/2025 ctia Chinh phu quy dinh t6 chtic cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh,
thanh phé truc thudc trung wong va UBND xa, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong; UBND tinh dang xay dung phuong an thanh lap thém 01 phong
chuyén mon thudc 32 xa, phuong theo quy dinh c¢dn ctr vao phan loai don vi hanh chinh
cap xA.

b) Vé thyc hién ra sot, sép xép, t6 chuc lai cac co quan, t6 chtrc hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap tai don vi dia phuong

51 Hién Céng Dich vu cong quéc gia (do Van phong Chinh pht van hanh) da dong, khong trich xuét duoc sb lidu dén
thoi diém bao cao

52 Gom: S¢ Dén toc va Ton gido, S& Cong Thuong, S& Noi vu, S Nong nghiép va Moi truong, S¢ Xay dung, Vin
phong UBND tinh, S6' Y té, S& Van héa, Thé thao va Du lich, S& Tu phép, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Tai chinh,
Ban Quan 1y Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh, S& Gido dyc va Pao tao, Thanh tra tinh.
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* Cdp tinh

Trén dia ban tinh hién nay c6 13 co quan chuyén mon thu¢oc UBND tinh (khong
bao gom Vin phong Poan DPBOH va HPND tinh), 01 t6 chirc hanh chinh khac thudc
UBND tinh (Ban Qudn Iy Khu kinh té va Khu céng nghiép tinh), 10 don vi su nghiép
truc thuoc UBND tinh va 65 xa, phuong, dac khu (dac khu Truong Sa). Cong tac ra
soat, sap xép, kién toan to chirc bén trong cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh
tiép tuc duoc thuc hién theo quy dinh. Pén nay, 100% cac co quan chuyén mén thudc
tinh da hoan thanh viéc sap xép to chic bd may theo quy dinh. Sau khi thuc hién siap
xép, tong s6 dau mbi truc thude co quan chuyén moén thuc UBND tinh (phong va chi
cuc) 1a 104 dau moéi (trong dé cé 93 phong va 11 chi cuc).

Péi véi cac don vi su nghi¢p thuéc UBND tinh: Ba thyc hién sép Xép, kién toan
t6 chirc bo may, quy dinh chirc nang, nhi¢m vy, quyén han va co ciu t6 chirc caa 10/10
don vi su nghié¢p truc thuoc UBND tinh va dang tién hanh thAm dinh dbi voi dé xuat
sap xép co cdu to chirc bén trong ctia don vi.

Céc don vi sy nghiép truc thudc cac sd, ban nganh cling da dugc quy dinh cu thé
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chiic theo quy dinh. UBND tinh da xay
dung Phuong an dinh huéng sap xép don vi su nghiép cong 1ap, to chirc bén trong co
quan hanh chinh nha nuéc theo Cong vin s6 59-CV/BCD ngay 12/9/2025 ciia Ban Chi
dao Trung wong vé tong két Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé viéc sap xép don vi sy nghiép,
doanh nghiép nha nudc va dau mdi bén trong cac co quan, to chirc trong hé théng chinh
trj va K& hoach s6 130/KH-BCDTKNQ18 ctia Ban Chi dao tong két Nghi quyét s6 18
ngay 21/9/2025 vé sap xép don vi sy nghiép cong 1ap, doanh nghiép nha nudc, td chirc
bén trong hé théng hanh chinh nha nude.

Dong thoi, dd xay dung phuong an du kién sap xép co céu t6 chirc bén trong cua
co quan hanh chinh va don vi sy nghi€p cong 1ap trinh Pang uy UBND tinh bdo céo
Ban Thuong vu Tinh ty (hién nay dang tiép tuc cdp nhdt bé sung theo Nghi quyét sé
105/NQ-CP ngay 08/4/2026 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc
hién Két ludn so 210-KL/TW vé tiéb tuc xday dung, hoan thién 16 chirc bé may cua hé
thong chinh tri trong thoi gian t61).

*Cdp xa

Céc x4, phuong da hoan thanh cong tac sip xép to chirc cac co quan chuyén
mon theo quy dinh, gom: 192/192 phong chuyén mon va 64/64 Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng cap xA.

D6i v6i don vi sy nghiép truc thudc UBND cap xa:

+ V& Dich vy, su nghiép cong: Trién khai thuc hién Thong bao s6 371-TB/TW
ngay 04/10/2025 cua Vin phong Trung wong Dang thong bao két luin ctia dong chi
Téng Bi thu tai budi 1am viéc vi BO Noi vu vé hé théng don vi sy nghi¢p cong lap
thuc hién nhiém vu khuyén noéng & dia phwong khi van hanh mé hinh chinh quyén dia
phuong 2 cép; UBND tinh chi dao cac dia phuong trién khai viéc thanh 1ap Trung tam
Dich vu, sy nghiép cong & cap xa (da hoan thanh viéc thanh 1ap 64/64 Trung tim Dich
vu, su nghiép cong & cap x3).
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+ Pdi v6i Ban quan 1y du an cép xa: Can ctr hudng dan cua BO Noi vu va Bo
Xay dung33; dong thoi dé dam bao phu hop véi tinh hinh thuc té ctia dia phuong, tranh
x40 tron vé td chirc bd may; UBND tinh chi dao sép Xép Ban Quan 1y dy an truc thudc
UBND cip xi (Ban Quan 1y sau khi thanh 1ap phai tu dam bao chi thudng xuyén trd
1€n) 32/64 xa, phuong c6 Ban Quan ly du an.

+ Dbi v6i cac don vi sy nghiép y té&: UBND tinh ban hanh Phuong 4n khung vé
t6 chire, sap xép cac Tram y té vé UBND cdp xa quan 1y va tham muu Pang uy Uy ban
nhan dén tinh xin ¥ kién Ban Thuong vu Tinh ty tai Cong van sd 1559-CV/DU ngay
31/3/2026. Hoan thanh viéc thanh 1ap 64 Tram Y t&/64 xa, phudng trén co sé to chic
lai tir cac trung tAm y t& khu vuc va cac Tram Y té cii trude khi sap xép.

+ P6i véi don vi su nghiép gido duc: Trude mat duy tri cac co quan gido duc
mam non, ti€u hoc, trung hoc co s& hién co6. Trong thoi gian dén s& thuc hién sap xEp
theo Nghi quyét s6 105/NQ-CP ngay 08/4/2026 ctua Chinh phu.

Két qua sap xép, kién toan cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh tinh
dén hét ngay 05/6/2026: Toan tinh c6 949 don vi sy nghiép, gdbm: 826 DVSN thudc
cap x4, 10 DVSN truc thuoc UBND tinh va 113 DVSN truc thudc sé nganh (giam 118
don vi: 08 don vi truc thuéc UBND tinh; 91 don vi truc thudc Sé va 19 don vi truc
thudéc UBND cép x3).

Nham kién toan céac to chtc tu van, phdi hop lién nganh (Hoi dong, Ban Chi
dao...) sau sap xép tinh; S& Noi vu da co van ban dé nghi cac co quan, to chuc, don vi
1a co quan thuong truc cta cac t6 chirc tu van, phdi hop lién nganh cta tinh thuc hién
ra soat, kién toan dam bao theo quy dinh.

c) Vé danh gia v€ tinh hinh quan 1y, sir dung bién ché cong churc, vién chirc

Sau van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap, trén co sd bao cdo ra soat tong thé
vé bién ché khéi chinh quyén dia phuong tinh Khanh Hoa, Tinh iy Khanh Hoa d3 ban
hanh Quyét dinh s6 71-QD/TU ngay 16/7/2025 vé viéc giao bién ché can bo, cong
chure, vién chire khdi chinh quyén dia phuong nam 2025; theo d6 giao cho khéi chinh
quyén dia phuong tinh Khanh Hoa 4.509 bién ché can bo, cong chirc va 31.653 bién
ché vién chirc hudng luong tir ngan sach nha nuée.

V& co ban, cong tac quan 1y bién ché timg budc duoc siét chit, tuan thu cac quy
dinh cua phap luat; viéc giao va str dung bién ché co ban theo hudng tinh gon, phu hop
v6i chtrc nang, nhiém vu dugc giao. Tung budc giam dan sb luong bién ché huong
lwong tir ngan sach, gop phan tiét kiém chi thuong xuyén. Nhiéu co quan, don vi da
chu dong sap xép, phan cong cong viéc hop 1y, gan bién ché véi vi tri viéc lam; cha
trong nang cao chat luong ddi ngil thay vi chi quan tAm s6 luong.

Ngay 02/6/2026, Bo Chinh tri ¢c6 Quyét dinh s 185-QD/TW quyét dinh bién
ché cac ban, co quan, don vi sy nghiép ctia Pang ¢ Trung wong; co quan Mit tran T
qudc, co quan tham muu, gitp viéc Pang ay Mit tran T qudc, cac doan thé Trung

53 Cong van sb 7548/BNV-CQDP, ngay 06/9/2025 clia B Noi vu vé viée thém quyén thanh 1ap don vi su nghiép cong
1ap va Cong van s6 9222/BXD-KTQLXD, ngay 29/8/2025 cia By Xay dung vé viéc hudng dan chuyén mon d¢ xac dinh
tham quyén trong viéc thanh 1ap don vi sy nghiép cong 1ap (Ban Quan ly du an chuyén nganh, khu vyc).
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wong, Pang 0y cac co quan Pang Trung wong va céc tinh, thanh phd nam 2026. Hién
S& Noi vy dang phdi hop voi Ban T6 chiic Tinh uy dé trinh Ban Thuong vu Tinh ay
quyét dinh giao bién ché can bo, cong chuc cho khdi chinh quyén dia phuong; dam
bao tuan thii quy dinh vé quan 1y bién ché ctia hé thong chinh tri theo Quy dinh s6
183-QB/TW ngay 02/6/2026 va dinh hudng tinh gian bién ché tai Két luan s6 40-
KL/TW ngay 02/6/2026 ctia Bo Chinh tri vé bo sung, sira d6i Quy dinh vé quan 1y bién
ché cua hé théng chinh tri; giao bién ché cua hé théng chinh tri nam 2026 va dinh huéng
giai doan 2027 —2031.

d) Vé thyc hién cac quy dinh vé phin cdp quan ly nha nudc, phan dinh thim
quyén gilra cac cap chinh quyén & dia phuong

Cong tac phan cap, phan quyén, phan dinh thim quyén giita cap tinh va cap xa
duogc trién khai nghiém tc, déng bd, bao dam phu hop véi cac quy dinh cua Trung
wong va yéu cau thuc tién tai dia phuong. Cac sd, ban, nganh da chi dong ra soat chirc
nang, nhiém vy, tham muu UBND tinh ban hanh céc quyét dinh phéan cap, phan quyén,
iy quyén theo timg linh vuc, gép phan ning cao tinh chit dong, tu chiu trach nhiém
ctia chinh quyén cp x; dong thoi bao dam ngudn luc va diéu kién thuc hién nhiém vu
dugc giao. Cu thé:

+ Linh vyuc noéng nghiép va moi truong: UBND tinh quyét dinh phan quyén cho
S& Nong nghiép va Moi truong (19 nhiém vu), phan quyén cho UBND cap xa (05
nhiém vu), phan cap cho UBND cap xa (03 nhiém vu) va uy quyén cho S& (63 nhi¢m
vu).

+ Linh vyc xay dung va quy hoach: UBND tinh quyét dinh phan cip cho S¢
Xay dung (08 nhiém vu), phan cap cho UBND cép x4 (06 nhiém vu), ity quyén cho Sé
(04 nhi€m vy) va uy quyén cho UBND cap xa (03 nhi€m vu).

+ Linh vyc cong thuong: UBND tinh quyét dinh phan cdp cho S¢ Cong thuong
(38 nhiém vu), phan cip cho UBND cip xi (02 nhiém vu) va ay quyén cho S& (110
nhiém vu).

+ Linh vuec tai chinh, ngan sach: UBND tinh quyét dinh phan cdp cho S¢ Tai
chinh (08 nhiém vu), phan cap cho UBND cép x4 (06 nhiém vu), iy quyén cho S¢ (04
nhiém vuy) va iy quyén cho UBND cap xa (03 nhiém vu).

+ Linh vuc vin hoa, thé thao va du lich: UBND tinh quyét dinh phan quyén cho
S& Van hoa, Thé thao va Du lich (27 nhiém vu), phan quyén cho UBND cap xa (05
nhi€ém vu), phan cap cho S¢ (03 nhiém vu), phan cap cho UBND cap xa (03 nhiém vu)
va iy quyén cho S& (23 nhi¢m vu).

+ Linh vyc dén tdc va ton gido: UBND tinh quyét dinh phan quyén cho S¢ Dan
toc va Ton gido (05 nhi¢m vu) va phan cap cho UBND cap xa (02 nhi¢m vu).

+ Linh vuc nd1 vu: UBND tinh quyét dinh phan cép cho S& Noi vu (15 nhiém
vu), phan cap cho UBND cap xa (14 nhiém vu), ity quyén cho S& (01 nhiém vu) va uy
quyén cho Giam doc S¢ (01 nhi€m vu).
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+ Linh vuc khoa hoc va cong nghé: UBND tinh quyét dinh uy quyén cho S&
Khoa hoc va Cong nghé¢ 122 nhiém vu.

+ Linh vuc y té: UBND tinh ban hanh quyét dinh phan cap cho S Y té (14 nhiém
vu) va uy quyén cho Gidm doc S¢ (01 nhi€m vu).

+ Linh vuc tu phap: UBND tinh quyét dinh phan quyén cho S& (22 nhiém vu),
phan cap cho S¢ (08 nhiém vuy) va iy quyén cho S& (55 nhi¢m vu).

+ UBND tinh ban hanh quyét dinh phan quyén cho Vin phong UBND tinh 22
nhiém vy, phan cap 08 nhi€ém vu va iy quyén 55 nhiém vu.

+ Linh vuc gido duc va dao tao: Tham quyén, trach nhiém giita cap tinh va cap
x4 trong linh vuc gido duc va dio tao da duoc Trung wong quy dinh cu thé tai Nghi
dinh s6 142/2025/ND-CP va Nghi dinh s6 143/2025/ND-CP, ngay 12/6/2025; do do,
khong phat sinh ndi dung phan cip, phan quyén giira cap tinh va cap xa.

- Téng sO nhiém vu, TTHC cip xa duoc ﬁy quyén 1a 33 nhiém vu; trong do: Uy
quyen vé thu tuc, glay to (33 nhiém vu); Uy quyén vé dir liéu (0 nhiém vu). S6 TTHC
cap x4 phai xin y kién cap trén dé thuc hién 1a 33 nhiém vu.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Viéc xay dung, ban hanh cic quy dinh vé vi tri viéc 1am cua cong chic,
vién chtrc

Cin clr quy dinh hién hanh va tinh hinh thuc tién ctia dia phuong sau khi sap xép
don vi hanh chinh cap tinh; dé dam bao trién khai chu dong, tranh viéc diéu chinh lién
tuc cac quyét dinh khi c6 sy thay ddi vé co ciu ngach cong chirc va mo ta cu thé vj tri
viéc lam, UBND tinh chi dao cac, s ban, nganh thyc hién mot sd cong viée: Can ct vi
tri viée 1am, co cau ngach cong chirc da dugc UBND tinh phé duyét va bién ché duoc
giao hang nam dé 1am co sé thyc hién viée tuyén dung, str dung, quan Iy cong chirc va
lao dong hop dong, xay dung Ban md ta cong viée, khung ning luc, ngach cong chirc
d6i voi ting vi tri viéc 1am theo diing quy dinh hién hanh; Phan bo, b tri bién ché theo
vi tri viéc 1am chuyén trach hodc kiém nhiém, dam bao nam trong sé bién ché duoc
cap c6 thAm quyén giao; dong thoi dam bao thuc hién tinh gian bién ché theo 16 trinh
quy dinh; Xay dung ké hoach bién ché cong chtrc hang nam dé thuc hién viéc tuyén
dung, str dung va quan 1y ddi véi cong chirc, ngudi lao dong cua S& theo dung tién do
va dam bao yéu cau; Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng, thi ndng ngach ddi véi
cac vi tri viéc 1am dé ¢am bao tiéu chuén trinh do theo quy dinh cua phép lut va co
ciu ngach da duogc phé duyét.

Trién khai thuc hién quy dinh mdi tai Nghi dinh s6 361/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 quy dinh vé vi tri viéc lam cong chirc; S No1 vu da tham muu UBND tinh
ban hanh Quyét dinh Phé duyét danh muc vi tri viéc lam, ban mo ta cong vi¢c va khung
nang luc vi tri viéc 1am tai cac co quan chuyén mon, td chirc hanh chinh thuoc UBND
cap x4; dong thoi, UBND tinh c6 van ban don ddc trién khai thuc hién xay dung, phé
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duyét vi tri viéc 1am trén dia ban tinh dam bao theo dung thoi gian quy dinh>4,
b) Viéc thuc hién tuyén dung cong chirc, vién chire (thi tuyén, xét tuyén)

Trong 6 thang dau nam 2026, S& Noi vu di thim dinh, tham muu Chu tich
UBND tinh quyét dinh tiép nhan vao 1am cong chirc ddi véi 30 truong hop tai cac co
quan, dia phuong theo dé nghi (bao gdm 05 trudng hop 1a ngudi hoat dong khong
chuyén trach). Déng thoi, thim dinh, phé duyét Ké hoach tuyén dung vién chuc su
nghiép tai 13 co quan, don vi (03 don vi sy nghiép cép tinh, 10 don vi du nghié€p thudc
xa).

Trén co s& bién ché dugc giao nam 2025 va nhu cau dang ky tuyén dung cong
chirc nam 2026 cua céac co quan trén dia ban tinh, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
1844/QD-UBND ngay 02/6/2026 vé Ké hoach tuyén dung cong chiric tinh Khanh Hoa
nam 2026.

Tuy nhién, ngay 02/6/2026, Bo Chinh tri ban hanh Két luan s6 40-KL/TW, theo
d6, co quy dinh noi dung: “...Péi véi nhitng noi ¢é s6 cong chire, vién chirc 6 mdt lén
hon sé bién ché dwoc giao ndm 2026 phdi khéin trivong xdy dung ké hoach, gidi phdp,
16 trinh phit hop, khd thi nham tirmg buéc sdp xép, diéu chinh dé dén hét nam 2026
phdi dua ve dung s6 bién ché dwoc Bé Chinh tri giao....”;

Pong thoi, B6 Chinh trj ciing di ban hanh Quyét dinh sé 185-QD/TW ngay
02/6/2026 vé bién ché cac ban, co quan, don vi sy nghiép cua Pang ¢ Trung wong; co
quan Mit trdn T6 qudc, co quan tham muu, gitp viéc Pang ay Mt tran T6 qudc, cac
doan thé Trung wong, Pang Uy cac co quan Pang Trung uong va céc tinh, thanh phd
nam 2026; theo d6, sd lwong nguoi lam viée giao tinh Khanh Hoa trong nam 2026
giam nhiéu so v&i s6 giao nim 2025.

Trén co s& do, UBND tinh da ban hanh thong bao vé viée tam dung thuc hién
Ké hoach tuyén dung coéng chic tinh Khanh Hoa nim 202635, Pdng thoi, ban hanh
Cong van vé viéc tam dimg tuyén dung, tiép nhén, diéu dong, thuyén chuyén cong chic
va vién churc tai cac co quan, td chirc, don vi, dia phuong thudc pham vi quan ly cua
UBND tinh%°.

c¢) Viéc thuc hién bd nhi€ém, dé bat cong churc, vién chirc

Can ctr Nghi dinh s6 370/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 cta Chinh phu vé viéc
stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua
Chinh phu quy dinh t6 chitc cac co quan chuyén mon thudéc UBND tinh, thanh phd
truc thudc trung wong va UBND x3a, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phé true thudc
trung wong, S& Noi vu d bao cdo co quan cd thim quyén xin chu truong vé sb luong
cap pho cac so nganh va tuong duong’’. Sau khi c6 ¥ kién thong nhat vé chu truong
clia co quan c6 thdm quyén, S& Noi vu s& tham muu UBND tinh quyét dinh s luong

54 Cong van sb 7475/UBND-TH ngay 09/6/2026 ciia UBND tinh

55 Thong bao s6 411/TB-UBND ngay 11/6/2026 cia UBND tinh

56 Cong van sb 7679/UBND-TH ngay 13/6/2026 cia UBND tinh

57 Cong vian 1592/SNV-TCBC&CCVC ngay 24/02/2026, Cong vin s6 2088/SNV-TCBC&CCVC ngay 10/3/2026 ctia
S& Noi vu
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cap pho cu thé cua timg co quan theo thim quyén quy dinh tai Diém g Piéu 4 Nghi
dinh s6 370/2025/ND-CP.

d) Viéc thyc hién thi ning ngach coéng chirc, thing hang vién chirc va thi tuyén
canh tranh dé bd nhi€ém vao cac chic danh 1anh dao tai cac co quan, don vi: Khong
phat sinh trong ky bao cao.

d) Tinh hinh chap hanh ky lut, ky cuong hanh chinh cia can bd, cong chiic,
vién chtc tai dia phuong

Nhim tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, tao sy chuyén bién manh mé,
nang cao chat luong phuc vu va uy tin ciia chinh quyén cac cap v6i Nhan dén, to chirc
va doanh nghiép, bao dam sy nghiém minh trong thuc thi phap luat va cting cd niém
tin ciia Nhan dan vao su lanh dao cta Pang va Nha nudc; gop phan xay dung, giir
virng ky luat, ky cwong hanh chinh trén dia ban tinh; UBND tinh ban hanh K& hoach38
va thanh 1ap Poan kiém tra® viéc chdp hanh ky luat, ky cwong hanh chinh tai cac co
quan trén dia ban tinh Khanh Hoa. Tinh dén thoi diém béo cdo, Doan da thuc hién
kiém tra 32 don vi (kiém tra theo ké hoach 18 don vi, kiém tra dot xuét 14 don vi).

Bén canh d6, UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sb
534/QP-TTg ngay 31/3/2026 cua Thu twéng Chinh pht ban hanh Ké hoach thuc hién
Két luan s6 226-KL/TW ngay 11/12/2025 ctia Ban Bi thu vé viéc chan chinh 1& 16i 1am
viéc, nang cao hiéu qua hoat dong ctia hé thong chinh tri trén dia ban tinh Khanh Hoas0,

e) Viéc thyc hién dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién churc

Trong 6 thang diu nam 2026, S& Noi vu da ban hanh Cong vin thong béo thoi
gian du kién khai gidng cac 16p dao tao, bdi dudng theo Ké hoach dio tao, bdi dudng
CBCCVC nim 2026%!. Bong thoi, thyc hién thadm dinh ché d6 dao tao sau dai hoc va
ché @6 thu hut cho gin 44 truong hop; théng nhit cir gan 6 truong hop di ddo tao sau
dai hoc.

Bén canh d6, UBND tinh ban hanh Danh muc nganh nghé can dao tao sau dai
hoc, dao tao chuyén sau tai cac co quan, dia phuong thudc tinh Khanh Hoa dén nam
203002,

g) Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hat ngudi
co tai nang vao lam viéc tai cadc co quan nha nudc ¢ dia phuong

UBND tinh da théng nhét chu truong thué don vi tu véan thuc hién nhiém vu xay
dung “Dé an phat trién ngudn nhan luc chit luong cao va chinh sach thu hut, trong
dung ngudi c6 tai nang tinh Khanh Hoa giai doan 2026-2030, tam nhin dén nam 2045”,
giao SO Noi vu chu tri tham muu theo quy dinh. Trong dé dam bao cac ndi dung cot
16i: Chién lugc phat trién nguén nhan luc tinh Khanh Hoa giai doan 2026-2030; Danh

58 K& hoach s6 2156/KH-UBND ngay 03/02/2026 ciia UBND tinh

59 Quyét dinh s 613/QD-UBND ngay 13/02/2026 cia UBND tinh

60 K& hoach 6233/KH-UBND ngay 11/5/2026 cua UBND tinh

61 Quyét dinh sb 441/QD-UBND ngay 03/02/2026 ciia UBND tinh, Cong vin s6 1909/SNVTCBC&CCVC ngay
05/3/2026 cia S& Noi vu

62 Quyét dinh s 786/QD-UBND ngay 11/03/2026 ciia UBND tinh
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muc linh vuc chién luoc, trong diém can thu hat nhan lyc chét luong cao; Xay dung
chinh sach thu hut, trong dung nguo1 ¢o6 tai nang trén dia ban tinh.

h) Tiép tuc trién khai Bo cong cu do ludong, danh gia hiéu qua cong viée (KPI)
trén dia ban tinh

Nam 2026, cac co quan trén dia ban tinh tiép tuc trién khai thuc hién dé)ng bd
viéc danh gia, xép loai thong qua Bo cong cu do ludng, danh gia hidu qua cong viéc
(KPI). DPdi véi viéc danh gia, Xép loai ¢4 nhan 1anh dao, quan 1y thudc dién Ban Thuong
vu Tinh Gy quan 1y, S& Noi vu dd c¢6 Vin ban huéng dan mot s6 ndi dung c6 lién quan
dén viéc danh gia, xép loai hang Quy®3.

Hién S& Noi vu dang phdi hop véi cac co quan chuyén mon trong To KPI tinh
thuc hién ra soat danh muc dau cong viéc theo dinh hudng cia B§ Noi vu tai S6 tay
huéng dan va Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP. Trén co s& d0, s& c6 van ban hudéng dan
cac co quan (khéi chinh quyén) thuc hién ra soat lai danh muc dau cong viéc nhom
nghiép vu chuyén nganh (nhém C) - theo hudng dan ctia Ban T chire Tinh ty tai Cong
van s6 1462-CV/TU ngay 05/6/2026 vé viéc ra soat, xay dung danh muc nhom C.

5. Cai cach tai chinh cong

Can ctr Luat Ngan sach va cac quy dinh cia Chinh pha vé quan 1y tai chinh cong,
UBND tinh chi dao tiép tuc ning cao hiéu qua 1ap du toan ngan sach nha nude (NSNN)
hing niam; thuc hién quan 1y, sir dung, thanh quyét toan theo ding ché d6 quy dinh; st
dung kinh phi dung muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Cac chinh sach, ché d6 cua Trung
wong ban hanh lién quan vé tai chinh, ngan sach duoc trién khai kip thoi dén cac co
quan trong tinh thuc hién. Ddi voi ché @0, chinh sach cua dia phuong ban hanh, UBND
tinh d trién khai hudng dan thuc hién day du, kip thoi, ddng thoi ludn dam bao ngudn
kinh phi thuc hién cac ché d9, chinh sach cua dia phuong.

a) Thuc hién cac quy dinh vé& quan 1y tai chinh, NSNN

- V& thu NSNN theo ké hoach duoc giao: Pén ngay 31/5/2026, thu ngan sach
nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa dat 23.930 ty déng, dat 63,6% du toan duoc
Trung wong giao va ting 90,8% so v4i cung ky, trong d6 thu noi dia 1 22.987 ty dong,
dat 63,7% du toan duoc Trung wong giao (tinh riéng thu ndi dia khong bao gom tién
su dung dat, tién thué dat 1 10.272 ty déng, dat 49,1% du todn dugc Trung wong giao).

- V& giai ngan ké hoach dau tu cong: Lity ké giai ngan ké hoach von dau tu cong
nim 2026 tir ddu nam dén hét ngay 05/6/2026 dat 3.277,8 ty dong, bang 21,27% ké
hoach vén Thu tuéng giao (3.277,8 ty dong/15.411,945 ty ddng), thdp hon muc binh
quan chung cua ca nudc (21,6%).

- Vé thyc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai
chinh, ngan sach: Tong s6 kién nghi ctia Kiém toan nha nudc phai thuc hién 13 3.875
ty déng. Pén thoi diém béo céo da thuc hién 3.642 ty déng, dat ty 1€ 94%; chua thuc
hién 233 ty dong, chiém ty 18 6%.

63 Cong van s6 1706/SNV-TCBC&CCVC ngay 27/02/2026 ciia S& Noi vu
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b) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong

* Két qua thwc hién quy dinh vé sdp xép lai, xir Iy nha, dat thudc tham quyén
quan ly

Chu tich UBND tinh di phé duyét phuong an sap xép lai, xtr Iy dbi véi 2.473 co
s& nha, dat cta cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh%*; chuyén giao 250 co
s& nha, dat vé cho UBND céc xa, phuong quan 1y, xu 1y theo quy dinh phép luat vé dat
dai va 19 co so nha, dat cho Trung Quan 1y nha va Chung cu quan 1y, khai thac, xt Iy
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 108/2024/ND-CP ngay 23/8/202465; thu hoi 04 co s
nha, dat ciia 03 don vi thuéc pham vi quan 1y cua tinh giao cho Trung tdm Phat trién
quy dat tinh quan 1y, khai thac theo quy dinh phap luat vé dat dai®. Bén canh d6, S
Tai chinh da t6 chuc trién khai thyc hién Két luan cia Chu tich UBND tinh® lién
quan dén viéc xir 1y 343 co so nha dat doi du duoc chuyén giao vé dia phuong quan 1y,
xur 1y bao ddm hi€u qua, tranh that thoat, lang phi, thyc hién ding chi dao cia Thu
tuéng Chinh phu tai Cong dién s6 213/CD-TTg ngay 11/11/2025 va quy dinh caa phap
luat c6 lién quan.

Ngoai ra, tinh ciing da phan cip tham quyén quyét dinh xéac lap quyén so hitu
toan dan vé tai san va phé duyét phuong an xur 1y tai san duoc xac 1ap quyén sé hitu
toan dan thudc pham vi quan 1y cta tinh Khanh Hoa%®.

* Tinh hinh xit Iy, diéu chuyén, thanh Iy tai san cong (bao gom tru sé lam viéc,
ddat dai, cong trinh, phwong tién van tdi, trang thiét bi...)

Tinh d3 t6 chirc trién khai thuc hién Tong kiém ké tai san cong va bao cdo két
qua Tong kiém ké tai san cong theo Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 26/8/2025 cua Thu
tuéng Chinh phu, Quyét dinh s6 3531/QD-BTC ngay 17/10/2025 ctia B Tai chinh,
cac van ban huéng dan ctiia B6 Tai chinh, bao dam chit luong va tién do theo ké hoach®®
. Ra soat, théng nhét véi BO Tai chinh phuong an xir Iy d6i véi nha, dat 1a tai san cong
chua str dung hodc khong st dung tai dia phuong dé cho doanh nghiép nho va vira,
doanh nghiép cong nghiép hd trg, doanh nghiép d6i méi sang tao thué phuc vu san
xuat, kinh doanh.

* Két qua kiém tra viéc thwc hién cdc quy dinh vé qudn 1y tai sin céng

S& Tai chinh t6 chtre thue hién kiém tra danh gia hién trang cac co sd nha, dat
dugc chuyén giao vé dia phuong quan ly, xtr Iy tat UBND cac xa, phuong theo ké hoach
70

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché tu chii vé tai chinh tai cic PVSNCL

Tinh liy ké dén thoi diém béao cdo, tinh Khanh Hoa di giao quyén ty chi tai
chinh cho 174/938 BVSNCL, dat ty 1€ 18,55%. Cu thé:

64 Quyét dinh s 47/QD-UBND ngay 08/01/2026 ciia Chu tich UBND tinh

65 Quyét dinh sb 48/QD-UBND ngay 08/01/2026 cua Chu tich UBND tinh

66 Quyét dinh s 102/QD-CTUBND ngay 11/01/2026 cua Cha tich UBND tinh

67 Thong bao sb 255/TB-VPUB ngay 17/4/2026

68 Quyét dinh sb 18/2026/QD-CTUBND ngay 03/3/2026 ctia Chu tich UBND tinh
69 Quyét dinh s 2139/QD-UBND ngay 17/11/2025 caa UBND tinh

70 K& hoach s6 3469/KH-STC ngay 20/3/2026 cta S¢ Tai chinh
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- DVSNCL d thyc hién tu chti 100% chi thudng xuyén va chi dau tu: 17

- DPVSNCL da thuc hién tu chu 100% chi thuong xuyén: 54

- DPVSNCL d thyc hién tu chi mot phan chi thudng xuyén: 103, trong do:
+ DVSNCL tu bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuong xuyén: 28

+ DVSNCL ty bdo dam tir 30% - dudi 70% chi thuong xuyén: 49

+ DVSNCL ty bdo dam ttir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén: 26

- BVSNCL do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén: 764.

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

a) T chire thuc hién cac chuong trinh, ké hoach phat trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén so0

Trong 06 thang dau nim 2026, tinh Khanh Hoa di ban hanh va t6 churc trién
khai thuc hién cac chuong trinh, ké hoach, van ban chi dao vé phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén s6, Dé 4n 06, gém: K& hoach cua Ban Chi dao vé phat trién khoa
hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi s6 tinh Khanh Hoa vé cong tac nam
20267!; Ké hoach trién khai nhiém vu phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao
va chuyén ddi sb trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 202672; Ké hoach Chuyén doi sb
tinh Khanh Hoa niam 202673 Ké hoach trién khai thuc hién Nghi dinh sb
278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 cua Chinh phu vé két ndi, chia sé dir liéu bit budc
gifta cac co quan thudc hé théng chinh tri’; Quy ché bao dam an ninh mang, an toan
thong tin trén dia ban tinh Khanh Hoa’>; Danh muc nhiém vu cong nghé thong tin co6
tinh chat thuong xuyén, duy tri hé théng thong tin nim 202676; Danh muc co s¢ dir
liéu chuyén nganh wu tién trién khai nam 202677; Chién lugc dit liéu tinh Khanh Hoa
dén nam 203078; Ké hoach Chuyén d6i s6 tinh Khanh Hoa giai doan 2026 - 20307%;...

b) V& xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat

Trung tim di liéu tinh d4 budc dau trién khai va dang trong 1 trinh hoan thién
hé théng nén tang dién toan dam may. Hién nay, 100% cac hé théng thong tin dung
chung cua tinh da dugc quy hoach, thiét 1ap va tung budc chuyén ddi dé van hanh trén
nén tang ha tang 4o hoa tap trung. Trién khai phuong an quy hoach, sap xép ha tang k¥
thudt cong ngh¢ thong tin sau sap nhap, S& Khoa hoc va Cong nghé da hoan thanh viéc
quy hoach va di doi hé thng ha tang k¥ thudt (may chu, thiét bi tuong lira, thiét bi
mang, thiét bi luu tri,.. .) tai Trung tam dit li¢u tinh Khanh Hoa (gém 02 co sé Nha
Trang va Phan Rang) va stra chita ha téng co dién (dién, dién lanh, PCCC) tai co s¢

71 K& hoach s6 06-KH/BCD ngay 27/01/2026 ciia Ban Chi dao

72 K& hoach s6 1489/KH-UBND ngay 23/01/2026 cua UBND tinh

73 K& hoach s6 2364/KH-UBND ngay 06/02/2026 cua UBND tinh

74 K& hoach 2725/KH-UBND ngay 05/02/2026 caa UBND tinh

75 Quyét dinh s6 11/2026/QD-UBND ngay 31/01/2026 ctia UBND tinh
76 Quyét dinh s 472/QD-UBND ngay 06/02/2026 ciia UBND tinh

77 Quyét dinh s6 508/QD-UBND ngay 09/02/2026 ctiia UBND tinh

78 Quyét dinh s 1205/QD-UBND ngay 06/4/2026 ciia UBND tinh

79 Ké hoach s6 5881/KH-UBND ngay 30/4/2026 ciia UBND tinh
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Phan Rang; qua do, bao dam viéc khai thac st dung c6 hi€u qua tai nguyén va nang luc
tinh toan, luu trir ciia hé thong thiét bi tai cac co s¢ trung tam dit ligu.

Mang dién rong (WAN) cua tinh dugc van hanh 6n dinh vai 20 diém két ndi tur
Trung tim dit liéu tinh dén cac co quan chuyén mén thuoc UBND tinh; dam bao bing
thong rong dé truy cap cac tmg dung dung chung va Internet tap trung. Bén canh do,
trién khai thi cong hé théng mang dién rong két ndi dén tru s& méi ciia Phong PAOS
(Cong an tinh) va Vian phong UBND tinh. Trién khai, duy tri, van hanh két ndi, chia sé
thong tin giita hé thong giam st an toan thong tin mang (SOC) tai Trung tam dir lidu
tinh véi Hé thong tiép nhan va xu 1y dir liéu ma doc Qudc gia cua B6 Cong an gdm 02
dich vu: dit liéu hé thong SOC va dit liéu hé théng phong chong ma doc tap trung.

Hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén dugc duy tri thong sudt 3 cap (Trung
wong - Tinh - X&) véi 65 diém cau x4, phudng, dic khu. Trong ky bao céo, d phuc vu
an toan 27 phién hop toan tinh va cc phién hop nganh, dic biét dap tng tot mo hinh
van hanh chinh quyén 02 cip cua tinh. Hién nay, 100% cac cudc hop giita cac cap
trung uong - tinh, trung wong - tinh - xa va tinh - xa trén dia ban tinh déu duoc thuc
hién qua hé thong hop truc tuyén cia tinh.

c) Vé xdy dung, phat trién cac hé théng nén tang

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP) cua tinh tiép tuc duy tri két ndi lién
thong, chia sé dir liéu v6i cac Bo, nganh Trung wong qua nén tang NDXP/NGSP; da
trién khai day du cac bo API dich vu tich hop dit liéu theo hudng dan cia Cuc Chuyén
d6i s6 Quéc gia.

Trong ky, tinh phdi hop doanh nghiép dong hanh xay dung 07 phan hé thudc
Nén tang s6 dung chung cip x3 (gém: Bao céo kinh té - x4 hoi; Quan 1y ha tang - xay
dung; Nong nghiép; Tai nguyén moi truong; Van hoa - xa hoi; Dashboard giam sat
diéu hanh, Quan 1y tong hop). Pén nay, cac phan hé nay déu duoc ra soat, kiém tra 1i
k¥ thuat va trién khai van hanh thi diém tai 10 dia phuong (UBND phuong Nam Nha
Trang, Phan Rang, Cam Ranh, Bdo An, Ninh Chit va UBND xa Dién Khanh, Nam
Ninh Hoa, Van Ninh, Phuéc Dinh, Ninh Son).

Nén tang tro 1y 4o cong chuc, vién chire duoc trién khai thi diém tai 08 don vi
trén dia ban tinh Khanh Hoa (S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Noi vu, S¢ Tai chinh, S&
Gi4o duc va Pao tao, S6 Y té, UBND phuong Phan Rang va UBND x4 Bic Ai Tay va
x3 Van Thang). Dong thoi, tinh ciing trién khai thi diém Nén tang tro 1y tri tu¢ nhan tao
MISA One Al tai 8 don vi (S¢ Tai chinh, S¢ Xay dung, S& Nong nghi€p va Moi truong,
S& Khoa hoc va Cong nghé, Van phong UBND tinh, UBND phuong Nha Trang,
UBND phuong Bac Nha Trang, UBND x4 Van Théng).

d) V& xay dung va phat trién dit liéu

Trén co s Danh myc CSDL chuyén nganh wu tién trién khai nam 2026, ¢ 15
co quan d3 dang ky trién khai CSDL chuyén nganh véi tong s6 37 CSDL. S¢ Khoa hoc
va Cong nghé da chu tri to chtrc hop théng nhat vé phuong an dau tu, bd tri kinh phi
trién khai nam 2026; dé nghi cac co quan thong nhat tén goi CSDL chuyén nganh sau
khi ra soat, ddi chiéu vai cac CSDL qudc gia va CSDL chuyén nganh do Bo, nganh
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trién khai nham tranh tring lap, lang phi trong qué trinh dau tu. Hién c6 04 co quan
dang ky danh muc dy an, du kién kinh phi va tién do trién khai CSDL chuyén nganh.

D3 trién khai két ni, tich hop dich vu dir liéu nganh tai chinh, dich vu dit liéu
phan mém giai ngan von dau tu cong voi hé thong Trung tdm giam sat, diéu hanh thong
minh tinh.

d) Vé xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bd

Tinh Khanh Hoa tiép tuc dua vao st dung, khai thac c¢6 hi¢u qua cac h¢ théng
thong tin dung chung tinh, thic ddy cong tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i sb trong
co quan nha nude nhu: Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh (E-Office), Hé thong
phan anh kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé kinh té - xa hoi tinh, Hé thong GIS
tinh, Hé théng quan 1y viéc giai quyét kién nghi ctia ctr tri tinh Khanh Hoa, Hé thong
bao cao tinh,...

Trung tdm giam sat va diéu hanh théng minh (I0C) tinh thuong xuyén duoc ra
soat, m& rong va tich hgp cac nguén dit liéu nham phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
cta lanh dao tinh trén co s dit lidu sd. Dén thoi diém béo clo, Trung tam IOC tinh da
cap phat 832 tai khoan ngudi va thuc hién tich hop, truc quan hoa cac nhom dir liéu,
dich vu dir liéu gom: Két qua giai quyét TTHC cua tinh; két qua Bo chi sé phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép; két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi; tinh hinh giai
ngan von dau tu cong; thong tin mang ludi truong hoc va doi ngii gido vién; dir licu
bao céo dinh ky kinh té - x4 hoi; két qua cac chi s6 PAR INDEX, SIPAS nim 2025;
tién do giai phong mat bang cac dy an dau tu trong diém; két qua danh gia KPI c4 nhan
hang thang va KPI co quan ndm 2025; két qua thuc hién nhiém vu cua cac co quan, dia
phuong; két ndi cac thiét bi IoT (16 Camera gidm sat quan 1y ho dap cia S& Nong
nghi¢p va Moi Truong; 12 Camera giam sat do thi cua Cong an tinh); thu thap, cap
nhat dir liéu khong gian dia 1y (16p dir liéu tram vién théng (BTS) 1én hé thdng véi
3.295 tram, 16p ban dd dia gi6i hanh chinh tinh m&i, 16p dit liéu di san van hoa véi 261
diém di tich lich su). Trong ky bao cdo, da trién khai t6 chirc 01 16p tap huin gidi thiéu,
hudng dan sir dung hé thong Trung tam IOC tinh dén can bd, cong chirc, vién chic cac
sO, ban, nganh, dia phuong

Hé thong thu dién tir cong vu tiép tuc duoc duy tri va mo rong. Trong 06 thang
dau nam, da cap moi, khoi phuc va di€u chinh 2.070 tai khoan; thyc hién ra soat, thu
hoi 582 tai khoan thu dién tir cong vu cua cac to6 chirc khong con nhu cau sir dung va
cac ca nhan da nghi huu, nghi viéc dé tieét kiém nguodn tai nguyén hé thong va ddm bao
an toan, bao mat thong tin cho hé thong.

Hé théng bdo céo tinh hoan thanh tao 1ap va ban giao 1.638 tai khoan; td churc
02 16p tap huan, huéng dan st dung chuyén sau cho ddi ngii nhan sy chuyén trach; xay
dung va chuan hoa 173 mau bao cao theo bo chi ti€u quy dinh trén h¢ thong dién tur.

e) Vé xay dung, phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, td chirc

bé nang cao chét lugng phuc vu nguoi dan, Chu tich UBND tinh da ban hanh
Quy ché phoi hop ti€p nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép vé
kinh té - xa hoi trén dia ban tinh Khanh Hoa??
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kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh Khanh Hoa®, d6i tén tmg dung “PAKN Khanh Hoa”
thanh “KhanhHoa-S”, “Hé thong Phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé
kinh té - x4 hoi tinh Khanh Hoa” thanh “Hé thong phan anh hién trudng tinh Khanh
Hoa”. Pong thoi, So Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc hd tro, huéng dan ngu’éi dung
qua tong dai 02583.898999 va qua chatbox trén hé théng; thuc hién nang cap, bo sung
cac chirc nang cua hé thong nhim nang cao chét luong phuc vu, dap g yéu cau tlep
nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép. T6 chire 1 16p tap huén
huéng dan cac co quan don vi tham gia tac nghiép trén hé thong; tip huin huéng din
st dung H¢ théng phan anh hi¢n trudng cho nguoi dan tai mot s6 x4, phuong trén dia
ban tinh. Tinh dén nay, hé thong da thu hut 16.309 tai khoan dang ky st dung, ting
73% so voi cudi nam 2025. Trong ky bao cdo, hé thdng ghi nhan 1.174 phan anh, kién
nghi, trong d6 c6 784 phan 4nh, kién nghi du diéu kién tiép nhan va da chuyén dén cac
co quan, don vi c6 tham quyén xur 1y.

Tinh dén thoi diém bao cdo, c6 32/36 bénh vién cong trén dia ban tinh trién khai
bénh an dién ti, trong do c6 05 bénh vién da dung st dung bénh an giéy. Bén canh do,
hé thdng cic co sd y té co s& va tu nhan ciing tich cyc hudng Gng trién khai v6i 05
Trung tAm Y té da khoa khu vuc va 05 bénh vién tu nhan da dua vao van hanh thuc té.
Viéc thyc hién bénh an dién tir khong chi gitip hién dai hoa cong tac quan ly kham,
chita bénh ma con tao nén tang virng chic dé lién thong dir lidu stc khoe, hudng toi
muc tiéu moi nguoi dan ¢ mot bénh an dién tir duy nhét trén méi truong $6.

Hoat dong thanh toan khong dung tién mat trén dia ban tinh duoc drfly manh
trién khai thuc hién thong qua nhiéu mé hinh: Thanh nién tinh nguyén hd trg chuyén
d6i s trong kinh doanh ddi véi cac ho tiéu thwong, hd tro tao md QR pay dé thanh
toan khong dung tién mat cho cac ho kinh doanh trén dia ban tinh; trién khai mo6 hinh
cho khong dung tién mat; thyc hi¢n chi trd khong dung ti€n mat cho cac doi tugng thy
huong chinh sach ngudi co cong tai cac xa, phuong,...

g) V& xay dyung va phat trién do thi thong minh

Ngay 03/3/2026, UBND tinh ban hanh Ké hoach trién khai 1ap Dé 4n phat trién
d6 thi thong minh trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2026-20308!. Hién nay, S&
Xay dung dang khan truong, tap trung hoan thanh cac cong viéc lién quan dén Iya chon
don vi tu van 1ap D€ an phat trién do6 thi thong minh trén dia ban tinh Khanh Hoa giai
doan 2026-2030 theo quy dinh.

h) Cung cap dich vu cong truc tuyén

Viéc cung cip dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh tiép tuc dugc day manh,
gbp phan nang cao murc dJ thuén ti€n, minh bach trong giai quyét TTHC. Trong ky, ty
1€ ho so truc tuyén toan trinh dat 76,82% (158.404/206.189 ho so0); ty 1€ ho so truc

tuyén mot phan dat 71,32% (120.242/168.596) ho so. Trong d6, c6 182.758 hd so phat
sinh thanh toan truc tuyén véi tong sd tién 43.672.751.106 dong.

III. PANH GIA CHUNG

% Quyét dinh s6 17/2026/QD-CTUBND ngay 03/3/2026 ciia Chii tich UBND tinh
81 K& hoach so 3414/KH-UBND ngay 03/3/2026 cua UBND tinh
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1. Mat tich cuc

Cong tac CCHC cua tinh Khanh Hoa trong 6 thang dau nim 2026 tiép tuc ghi
nhan chuyén bién tich cuc, mang lai nhiéu két qua thiét thuc. Trong do, cong tac chi
dao, diéu hanh duoc Tinh ty, HDND, UBND tinh quan tdm thuong xuyén, trién khai
déng bo trén ca 06 linh vuc CCHC, bao dam tién do va chat luong. Céac co quan, don
vi thé hién tinh than trach nhiém cao, ky luat, ky cuong hanh chinh dugc tang cuong;
két qua CCHC dugc theo ddi, danh gia thuong xuyén, chu trong hiéu qua thuc chat.
Tinh da ban hanh dﬁy dt ké hoach trién khai, van ban chi dao, to chic kiém tra, déy
manh tuyén truyén va tap huén, qua doé tiép tuc tao su déng thuan va nang cao nhan
thirc trong toan hé thdng. Viée sip xép, co cau to chuc lai cac co quan, don vi trén dja
ban duoc thuc hién dung chu truong, bao dam tinh gon, gop phan nang cao hiéu qua
hoat dong. Cong tac cai cach thé ché, kiém soat TTHC, cung cép dich vu cong truc
tuyén, chuyén doi sb va xay dung chinh quyén s6 duogc trién khai quyét liét, dat nhiéu
két quéa dang ghi nhan. Cac chi s6 PAR Index, SIPAS, PCI tiép tuc duogc cai thién,
khang dinh nd lyc cua tinh trong xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai,
minh bach va phuc vu.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

Mic du dat dugc nhiéu két qua tich cuc, cong tac cai cach hanh chinh cua tinh
trong 6 thang dau nam 2026 van con ton tai mot sd han ché can tiép tuc quan tam khéc
phuc nhu: Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC & mot sb co quan tai mot s6 thoi diém
con chua quyét liét, chua thuong xuyén; két qua thuc hién CCHC con chua dong déu
gilta cac linh vuc va giita cac co quan; chat lugng doi ngil can bd, cong chire, vién
chtrc tai mot s6 co quan con han ché, chwa dap tng day di yéu cau nhiém vu trong boi
canh méi; ning lyc tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé cua mot b phan
can bo, cong chirc con han ché, chua dap tng yéu cau trong bdi canh trién khai manh
mé chinh quyén sb; viéc trién khai Hé thong giai quyét TTHC tap trung con phat sinh
nhiéu kho khan, vuong méc; ty 1€ str dung dich vu cong truc tuyén con thép S0 V01 yéu
cau; giai ngan von dau tu cong con thap hon murc binh quan chung ca nudc. ..

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC 06 THANG CUOI NAM 2026

Trong thoi gian dén, UBND tinh tiép tuc chi dao cdc co quan quan triét, thuc
hién déy du, hiéu qua cac nhiém vy, giai phap trong tam da duoc xac dinh tai ké hoach
CCHC tinh nam 2026, ké hoach CCHC nha nudc trong tam giai doan 2026-2030 va
cac chi dao lién quan. Trong do6, tap trung cac nhi€ém vu trong tam sau:

1. Tiép tuc theo doi viéc thuc hién va hoan thanh cac nhiém vu, muc tiéu, chi
tiéu dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu da giao trong ndm 2026; tap trung cai thi¢n
moi trudng dau tu kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh, ddng hanh cing doanh
nghié¢p, tang cuong td chire ddi thoai véi doanh nghi¢p, nha dau tu; trién khai déng bo,
quyét liét, hidu qua cac giai phap thic day ting trudng kinh té theo muc tiéu dé ra.

2. Tiép tuc trién khai ddng bd cac giai phap ning cao chit lugng cong tac xay
dung va thi hanh phap luat; trong d6 tap trung ting cudng thé ché hoa kip thoi, day du
cac chi truong, chinh sich cua Trung wong va cua tinh. Tap trung trién khai thuc hién
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nghiém tuc, dung tién d6 nhiém vu tong ra soat hé thdng van ban quy pham phap luat
theo Nghi quyét s6 2092/NQ-UBTVQH cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi, chi dao cua
Ban Chi dao Trung wong va Ké hoach s6 5752/KH-UBND ngay 28/4/2026 cua UBND
tinh.

3. Tiép tuc day manh ra soat, cat giam va don gian hoa tha tuc hanh chinh theo
yéu cau cua Nghi quyét s6 66/NQ-CP; ddi méi viée tiép nhan, giai quyét TTHC theo
huéng dua trén dir liéu, tai cau tric quy trinh, chuan héa quy trinh dién tir, ting cudng
thuc hién TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh va kip thoi phéi hop xtr ly cac
vuéng mac trong van hanh hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung. Pong thoi,
déy manh tuyén truyén, hd tro ngudi dan va doanh nghiép stir dung dich vu cong truc
tuyén, dic biét ddi véi nhom doi tuong han ché k¥ nang $0, khuyén khich thanh toan
tryc tuyén va ting bude hinh thanh théi quen sir dung dich vu cong trén méi trudng sd.

4. Tiép tuc ra soat, sip xép tinh gon cic dau méi td chirc bén trong, bao dam
tinh, gon, manh, hi¢u nang, hi¢u lyc, hi¢u qua; thuc hién sép xép don vi sy nghi¢p
cong lap, trudng hoc, co so y té va doanh nghiép nha nudc theo dung dinh hudng, bao
dam tinh gon va phu hop yéu cau phat trién. Trién khai sap xép thon, to dan phd bao
dam chét luong va tién do, nang cao hiéu qua hoat dong & co s0.

5. Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an ddi méi, nang cao chat luong, hi¢u qua
hoat dong cua céac co quan, don vi, dia phuong; xay dung doi ngii can by, cong chure,
vién chirc cua tinh ¢6 co cau hop 1y, dép tng tiéu chuin chic danh, vi tri viée lam va
khung ning lyc theo quy dinh; d6i mé&i cong tac danh gia can bd, cong chirc, vién chirc
gan voi viée trién khai va ap dung hiéu qua Bo cong cu do luong, danh gia hiéu qua
cong viéc (KPI) d6i voi 100% to chirc, ca nhan trong hé thong chinh tri; ting cudong ky
cuong, ky luat hanh chinh, trach nhi€m giai trinh trong hoat dong cong vu.

6. BO tri nguén luc déy nhanh thuc hién cac du an, nhiém vu chuyén doi so;
nhiém vu khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao; ting cuong khai thac, sir dung cac
hé thong thong tin dung chung, tmg dung, dich vu noi bo da trién khai gan véi yéu cau
CCHC, chuyén doi sb, phuc vu tot hon nguoi dan, doanh nghiép. Tang cudng boi
dudng, nang cao nang luc sb cho doi ngil can by, cong chirc, vién chirc; xay dung doi
ngil chuyén gia nong cbt vé dit liéu, an toan thong tin.

7. Xay dung va td churc thuc hién cac ké hoach cai thién va nang cao Chi )
PAR Index, SIPAS, PCI, BPI, DTI,... c6 trong tim, trong diém, gin v6i trach nhiém
clia timg co quan, don vi; tiép tuc trién khai dong bo cac giai phap phan dau dua tinh
Khanh Hoa nam trong TOP 10 céc tinh, thanh phd c6 két qua bo chi sd danh gia cao
nhét ca nuéc dé lam dong luc tiép tuc thuc hién muc ti€u xay dung Khanh Hoa tré
thanh thanh phd truc thudc Trung wong.

V. KIEN NGHI

Pé tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai cong tac CCHC dia phuong trong
thoi gian to1, UBND tinh Khanh Hoa c6 mot s6 kién nghi sau:

1. Kién nghi cac Bo, nganh
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- Cung cap cac tinh nang vé théng ké, tra ctru CSDL dan cu, tinh ning nhic
viéc, tinh ning thu hoi hodc diéu chinh ngudi xir Iy khi chuyén sai budc... trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC dé phuc vu cong tac tiép nhan, xir 1y va theo ddi ho
so theo quy dinh.

- Cap quyén theo ddi, thong ké, bao cdo vé TTHC theo nganh, linh vuc theo
pham vi toan tinh, toan xa cho ddi ngli kiém soat TTHC cua Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cép tinh, cép xa dé thuc hién nhiém vy mot ctra, mot ctra lién thong theo
quy dinh.

- Cung cap chirc ning dé dia phuong thiét 1ap quy trmh giai quyet TTHC cua
tinh trén Hé thong bo phu hop véi viée giam thoi glan phan cép, Gy quyén giai quyét
TTHC cua dia phuong theo Luat T6 chuic chinh quyén dia phuong.

- Tiép tuc hd tro dia phuong trién khai cac nén tang sé dung chung, két ndi co s
dir liéu quoc gia, bado dam an toan thong tin va ing dung Al phuc vu hoat dong cua
chinh quyén dia phuong 02 cap.

2. Kién nghi Bd Tu phap chii tri, phdi hop véi cic bd, nganh lién quan tham
muu Chinh phu, Thu twéng Chinh phu:

- Quan tam, huéng dan dia phuong t6 chirc thue hién co ché mot cira, mét cira
lién théng phu hop vai tinh hinh thyc té. Theo huéng dan cua cic co quan Trung uong,
tir ngay 01/01/2026, viéc xtr Iy hd so TTHC s& thue hién trén Hé théng TTHC cua céc
b, khong xir Iy hd so TTHC trén Hé théng TTHC tinh dan dén quy trinh theo ddi viéc
tiép nhan, xtr Iy ho so, tra két qua giai quyét ciia tinh va quy trinh thuc hién co ché mot
clra, mot ctra lién thong tai tinh s& c6 thay doi.

- Huéng dan d6i ngii kiém soat TTHC ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cac cap vé quy trinh nghiép vu theo ddi, thdng ké, bao cdo, danh gia TTHC theo co ché
mot clra, mot cira lién thong trong giai doan trién khai dong thoi Hé théng TTHC tap
trung cia bd va cua tinh; sém tham muu Chinh phu sta dbi Nghi dinh s6
63/2010/ND-CP, Nghi dinh s6 118/2025/NDP-CP va Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP
ctia Chinh phu; ban hanh hodc stra doi cac Thong tu lién quan theo thim quyén 1am co
sO dé dia phuong trién khai thyc hién théng nhat trén toan quéc.

- Tham muu Thu tuéng Chinh phu stra d6i Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay
26/6/2022 ctia Thu tuéng Chinh phét vi khong con phu hop véi Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP, Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ctia Chinh phu va Kién tric Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cip tinh (Pia phuong khong can thiét phai
cong b danh muc TTHC, khong can thiét ciu hinh cong khai trén Co so dit liéu qubc
gia TTHC, khong con viéc dong bd ho so tir Hé théng TTHC cua tinh 1én Cong Dich
vu cong quoc gia; vigc cung cap TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh,
DVCTT, thanh toan truc tuyen,. ..thudc trach nhi¢m cua céac by, nganh).

- Tham muu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao 01 co quan xay dung quy
trinh khung tiép nhan, giai quyét TTHC trén Hé thong tap trung; chi dao cac b, nganh
khan truong cdu hinh quy trinh giai quyét TTHC phu hop véi viéc giam thoi gian giai
quyét TTHC, phan cap, uy quyén giai quyét TTHC, giai quyét TTHC lién thong gitra
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cac s@, ban, nganh, UBND cac cép trén dia ban tinh hoac xay dung chirc nang dé dia
phuong tu cau hinh quy trinh.

3. Kién nghi Bo Khoa hoc va Cong nghé:

Xem xét dimg st dung Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh, chi sir dung
duy nhat Hé théng tap trung ctia bd, nganh hodc néu duy tri Hé thong cta tinh thi hudng
dan cho dja phuong vé gia thanh thué dich vu cong nghé thong tin dé khong bi trang
lap, gdy lang phi ngan sach. Pong thoi, 1am rd Hé thong thong tin giai quyét cua tinh
c¢6 can két nbi véi cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh hay khong? vi két ndi
cling khong c6 TTHC dé sir dung hodc c6 s6 lwong nho TTHC sir dung ciing gy lang
phi ngan sach. Nghién ctru giai phap dé can bd, cong chirc, vién chirc ¢ dia phuong
khong phai thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén nhiéu hé thong khac nhau nhu
hién nay.

4. Kién nghi Bd Cong an:

S6m ban hanh tai liéu hudng din chung va quy trinh thao tac thong nhit cho dia
phuong khi xay ra su ¢d k¥ thuat, bao gdm tdi thiéu cac ndi dung sau: (i) cach ghi nhan
su ¢o va thoi diém phat sinh su cd trén hé théng, dau mbi ghi nhan su ¢ cua tinh va
ctia Bo; (ii) phuong an tiép nhan/xur 1y ho so thay thé trong thoi gian gidn doan (tiép
nhan tam, tiép nhan ngoai tuyén, nhap bu,...); (i11) co ché dé)ng bo lai trang thai két qua
khi hé théng hoat dong tr¢ lai dé tranh “ghi nhan sai trang thai” va sai 1éch tién do; (1v)
nguyén tic xac dinh, xtr Iy thoi han giai quyét d6i voi truong hop khach quan do 16i hé
thdng; (v) chuan ndi dung phan hdi théng bao cho ngudi dan, doanh nghiép (tin nhin
sms, thong bao trén Cong) nham bao dam minh bach, théng nhat va giam thiéu phan
anh, kién nghi c6 lién quan.

Nghién ctru, diéu chinh chic ning béo céo trén Hé théng diéu phdéi TTHC nhu
sau: (i) cho phép chon tir ngdy dén ngay: (ii) cho phép chon théng ké cép tinh (cac so),
cip x4 riéng biét; (iii) hién thi chi tiét tirng s& va timg x4; (iv) bd sung hd so s hoa, hd
so duoc cép ban dién tir c6 gia tri phap 1y, hd so thanh toan truc tuyén, hd so toan trinh,
h6 so mot phan; (v) xuét file excel bao cao; (vi) nhdp vao hd so qua han, c6 thé xuat
dugc danh sach chi tiét ho so qua han.

5. Kién nghi B$ Noi vu:

Chu tri, phdi hop bd nganh c6 lién quan ra soat, didu chinh va hoan thién hé
thdng chi tiéu thdng ké phuc vu bao cao CCHC dinh ky, bao dam phu hop véi md hinh
quan 1y méi, phan anh day d yéu cau cai cach theo chirc nang, nhiém vu va pham vi
quan 1y, dic biét 1a cac chi tiéu lién quan dén cai cach TTHC.

Trén day 1a Bao céo két qua cong tac CCHC 06 thang dau ndm va phuong hudng,
nhiém vu 06 thang cudi nam 2026 trén dja ban tinh Khanh Hoa; UBND tinh Khéanh
Hoa kinh bao cao B No1 vu.

(Dinh kem cac Phu luc)./.
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Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thi twdng Chinh phu (bao céo); KT. CHU TICH

- Vian phong Chinh phu; I EE

- Cac Bo: Nai vy, Tai chinh, Tu phap, Khoa hoc Q CHU TICH

va Cong ngh¢;

- TT. Tinh 1ty va cac co quan tham muu;

- TT. HDND tinh va cac Ban;

- Vu CCHC - B§ Noi vu;

- Chu tich UBND tinh (b/c);

- Cac S, BQL KKT va KCN tinh;

- Cac co quan nganh doc cua Trung uong;

- UBND cép xi;

- Thanh vién Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, ddi mai sang tao va chuyén ddi sb tinh;
- Cong TTOT tinh, Cong TT CCHC tinh;

- Bao va PTTH Khanh Hoa;

- VPUB: LD, TTPVHCC;

- Luu: VT, QTr.
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